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USO DE LA TEORIA DE CAMBIO (TDC) COMO ENFOQUE METODOLOGICO PARA
LA EVALUACION DEL PROGRAMA DE DESARROLLO REGIONAL DEL CULTIVO
DE PAPAYA MARADOL EN LA MIXTECA POBLANA

José Manuel de Ledn Reyes, M.C.
Colegio de Postgraduados, 2022

RESUMEN

El Programa de Desarrollo Regional del cultivo de papaya Maradol en la Mixteca Poblana
comenzo con la investigacion, vinculacidn y transferencia de tecnologia en el periodo
2002-2008, con la finalidad de probar y afinar una estrategia de desarrollo que permitiera
a los productores conocer los beneficios de este cultivo. Esta investigacion busca
contribuir a la comprension de la relevancia del uso del enfoque metodolégico de la
Teoria de Cambio para la evaluacion de impacto en cuanto a la generacion de ingresos
econdmicos, empleos familiares y los cambios en la migracién familiar temporal que tuvo
el programa antes citado, con particular énfasis desde la perspectiva de las y los
beneficiarios. En este sentido, la investigacion tiene un enfoque cualitativo; el alcance es
la Mixteca Poblana considerando el periodo 2020-2021; la poblacion objetivo son 16
productores de papaya Maradol, hombres y mujeres beneficiarios y beneficiarias del
Programa. El disefio utilizado es estudio de caso y fenomenolégico. Para el andlisis de
los datos se utilizo el programa ATLAS.ti.
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USE OF THEORY OF CHANGE AS A METHODOLOGICAL APPROACH FOR THE
EVALUATION OF THE REGIONAL DEVELOPMENT PROGRAM FOR THE
CULTIVATION OF MARADOL PAPAYA IN THE MIXTECA POBLANA

José Manuel de Ledn Reyes, M.C.
Colegio de Postgraduados, 2022

ABSTRACT

The Regional Development Program for the cultivation of Maradol papaya in the Mixteca
Poblana, began with research, extension and technology transfer in the period 2002-
2008, with the aim of testing and fine-tuning a development strategy that would allow
producers to know the benefits of this crop. The proposed research will contribute to
understand the relevance of the use of the Theory of Change methodological approach
for the evaluation of the impact in terms of the generation of economic income, family jobs
and the changes in temporary family migration that this production model had, making
emphasis on the perspective of the beneficiaries. This research has a qualitative
approach; the scope is the Mixteca Poblana in the period 2020-2021; The target
population is 16 Maradol papaya producers, men and women who were part of the
Program. The design used is case study and fenomenological. The ATLAS.ti program

was used for data analysis.

Keywords: Papaya, Theory of Change, evaluation, income, jobs, migration.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

En la Mixteca Poblana no existe gran diversificacion de los cultivos, aunque la region
tiene condiciones edafoclimaticas adecuadas para ello. Ante tal situacidn se
establecieron estrategias para cambiar la situacién social existente, una de ellas, el
Programa de Desarrollo Regional del cultivo de papaya Maradol en la Mixteca Poblana.

Desde agosto del afio 2002, por la Fundacion Produce Puebla lleva a cabo, un Programa
Integral de capacitacion, asistencia técnica, produccion de plantulas, produccién de
frutas, manejo postcosecha y comercializacion de papaya Maradol en la Mixteca
Poblana, apoyado por varias Instituciones, entre ellas: FIRA (Fideicomisos Instituidos en
Relacién con la Agricultura,) SAGARPA (hoy SADER) (Secretaria de Agricultura y
Desarrollo Rural), SDR (Secretaria de Desarrollo Rural-Puebla), INIFAT (Instituto de
Investigaciones Fundamentales en Agricultura Tropical) de Cuba, I.T.A. (Instituto
Tecnologica Agropecuario) No. 32 de Tecomatlan; aprovechando las magnificas

condiciones climéticas y edafol6gicas que presenta esta region.

La capacitacién en campo resultd ser una via adecuada para que los productores de la
Mixteca Poblana adoptaran la tecnologia cubana del cultivo de papaya Maradol con

notables impactos tecnoldgico, econdmico, social y ambiental.

Un aspecto relevante de la capacitacion fue el realizar acciones estratégicas que dieran
como resultado cambios tecnoldgicos que se reflejaran en un incremento de los
rendimientos de papaya Maradol de hasta 100 t ha! y una ampliacién de superficie a 43
ha. Actualmente, existen 14 Sociedades de Produccion Rural que integran el Consejo
Poblano de Productores de Papaya Maradol. Como los principales riesgos se sefiala en
particular la enfermedad “Virus de la Mancha Anular del Papayo” (VMAP), la cual si llega
a atacar al cultivo puede tener una incidencia agresiva que puede causar pérdidas

totales.

La investigacion planteada contribuye en la comprension del impacto que tuvo este
modelo de produccion en los 22 municipios de la Mixteca Poblana donde se llevo a cabo
el Programa, y busca determinar cual fue la problemética a que se enfrentaron los

productores y la forma de superarlo.



CAPITULO 2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Uno de los problemas mas graves de la Mixteca Poblana es que no existe gran
diversificacion de los cultivos, aunque tiene condiciones edafoclimaticas adecuadas para
ello. La baja productividad de la actividad agropecuaria ha originado altos indices en la
poblacion econémicamente activa se encuentre desocupada, obligando a los
productores a abandonar sus tierras y emigrar hacia los Estado Unidos de Américay a
otras zonas de México en busca de empleo. La migracion ha generado consecuencias
negativas (desintegracién familiar). La migracion es un factor social de suma importancia

y explica que muchas familias en la region obtengan ingresos para su subsistencia.

Ante tal situacion representantes del Instituto Tecnolégico Agropecuario No. 32,
Fundacién Produce Puebla, Colegio de Postgraduados Campus Puebla y FIRA-Banco
de México Agencia Estatal Puebla, en el mes de junio de 2002 se dirigieron en una misién
tecnoldégica al Instituto Nacional de Investigaciones Fundamentales en Agricultura
Tropical (INIFAT) de la Republica de Cuba, para analizar y proponer un Programa de
Desarrollo Sustentable para la Mixteca Poblana. Dentro de los proyectos més discutidos

y con mayores perspectivas fue el cultivo de Papaya Maradol.

En agosto de 2002 llegan de Cuba dos especialistas en Papaya Maradol del INIFAT a la
Mixteca Poblana, producto de la mision tecnoldgica, para realizar un estudio del potencial
que tiene la papaya Maradol en la region, este estudio duré cuatro meses y los
especialistas concluyeron que las condiciones de la region de la Mixteca Poblana retinen
las condiciones propicias para este cultivo. Poniendo en marcha el Programa de
Desarrollo Regional del cultivo de papaya Maradol en la Mixteca Poblana, que contemplé
la asistencia técnica especializada y capacitacion a 100 productores y 15 agronomos, a
los cuales se les transfirieron las tecnologias y el Know How del cultivo, postcosecha y

transformacion de la genuina papaya Maradol (Rodriguez, 2002)
2.1 Justificacion

Antes del inicio del Programa, la produccion de papaya en la Mixteca Poblana, se
caracterizaba por un desempefio productivo bajo e irregular, incapaz de satisfacer las

demandas y oportunidades del mercado, y con un limitado impacto en la generacién
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ingresos para contribuir a la mejora de la calidad de vida de los productores. La
capacitacion en campo resulté ser una via adecuada para la adopcion de la tecnologia
cubana del cultivo de papaya Maradol por productores de la Mixteca Poblana, con
notables impactos tecnoldgico, econdémico, social y ambiental (Jiménez, 2016)

Un aspecto relevante fue el acuerdo de realizar acciones estratégicas que dieron como
resultado cambios tecnoldgicos que se reflejaron en un incremento de los rendimientos
de 60 a 80 toneladas por hectarea y una ampliacion de superficie a 100 hectareas. Para
lo cual la estrategia inicial consisti6 en el ensayo de innovaciones y apoyo para la
organizacion, la capacitacion, el financiamiento y la busqueda de mercados (Rodriguez,
2006)

La presente investigacion contribuye a la comprension de la relevancia del uso del
enfoque metodoldgico Teoria de Cambio para la evaluacidon del impacto en cuanto a la
generacion de ingresos econémicos, empleos familiares y los cambios en la migracion
familiar temporal que tuvo este modelo de produccion, haciendo énfasis en la perspectiva
de las y los beneficiarios, en dos municipios de la Mixteca Poblana donde se llevo a cabo

el Programa.
2.2 Preguntas de investigacién
2.2.1 Pregunta general

¢ En qué medida el uso de la Teoria de Cambio (TdC), como enfoque metodoldgico para
la evaluacion, es apropiado para la evaluacion de los efectos a mediano y largo plazo

generados por el Programa?
2.2.2 Preguntas especificas

¢En qué medida la TdC es util para la obtencion de datos y el analisis de resultados
relacionados con las variables adopcién uso y abandono de la tecnologia, conocimiento

y otros de naturaleza cualitativa del Programa?



¢En qué medida la TdC es util para la obtencion de datos y el analisis de resultados
relacionados con las variables ingresos, costos y otros de naturaleza cuantitativa del

Programa?

¢,De qué manera el uso de la TdC complementa el enfoque de evaluacién convencional,

centrado en el uso de cuestionarios y con un enfoque mayoritariamente cuantitativo?
2.3 Objetivos
2.3.1 Objetivo general

Determinar la medida en la que el uso de la Teoria de Cambio (TdC), como enfoque
metodologico para la evaluacién, es apropiado para la evaluacion de los efectos a

mediano y largo plazo generados por el Programa.
2.3.2 Objetivos especificos

= Determinar la medida en la que la TdC es util para la obtencion de datos vy el
analisis de resultados relacionados con las variables ingresos, costos y otros de
naturaleza cuantitativa del Programa.

= Determinar la manera en la que el uso de la TdC complementa el enfoque de
evaluacién convencional, centrado en el uso de cuestionarios y con un enfoque

mayoritariamente cuantitativo.
2.4 Hipotesis
2.4.1 Hipotesis general

La Teoria de Cambio (TdC) es un enfoque metodoldgico que puede ser empleado en
evaluaciones de impactos de programas productivos porque a través de fortalecimiento
del empoderamiento de los actores locales (beneficiarios del Programa) ya que se
sustenta en ejercicios deliberativos que propician la reflexion critica durante su

implementacion.



2.4.2 Hipotesis especificas

» La TdC puede presentar limitaciones para la recoleccion de datos de variables
cuantitativas si no se complementa con el uso de herramientas de registro
apropiadas.

» El ejercicio de evaluacion convencional puede verse beneficiado al incluir el

enfoque de la TdC para la evaluacion de Programas.



CAPITULO 3. MARCO DE REFERENCIA

Hernandez (2004), en su tesis “Desarrollo Regional del Cultivo de Papaya Maradol en la
Mixteca Poblana”, analiza la factibilidad para llevar a cabo un proyecto de desarrollo
regional que contempla al cultivo de papaya Maradol como factor detonante para lograr
dicho objetivo; esta investigacion responde a la necesidad de aportar propuestas para
gue los productores agropecuarios de la Region Mixteca Poblana incrementen sus
ingresos netos. Los resultados a los que llego es que el proyecto es viable para su puesta

en marcha.

Rodriguez et al. (2006), durante los meses de mayo Yy junio de 2006, realizaron un
diagnéstico productivo en la Mixteca Poblana con la participacion de especialistas
cubanos y personal técnico del Instituto Tecnolégico de Tecomatlan Puebla, con el
objetivo de conocer el Potencial Agroproductivo para realizar plantaciones de papaya
Maradol. El diagnostico arrojé como resultado que, en el estado de Puebla existen 32,454
ha con potencial para plantar papaya, y particularmente de los 45 municipios de la
Mixteca Poblana tiene, 22 relinen las condiciones de suelo, agua, climay topografia para

establecer siembras de papaya Maradol.

Rodriguez y Jiménez (2006), en su estudio “Integracién de la cadena agroalimentaria
Papaya Maradol en la Mixteca de Puebla: cuatro afios de aprendizajes y logros”. Analizan
la competitividad del sistema producto Papaya Maradol con el enfoque de cadena
productiva y determinan las ventajas comparativas que puede tener el cultivo de papaya
en una region. Los autores concluyeron que trabajando de manera integral da como
resultado un cambio en la manera de emprender los nuevos agronegocios que agreguen
valor y disminuyan costos. Con la aplicacion de la estrategia de capacitacion y promocion
se ha logrado avanzar en la conformacion de 14 Sociedades de Produccion Rural y del
Consejo Poblano de Productores de Papaya Maradol A.C.; el cultivo de 103 ha; la
cosecha de 11,000 ton de papaya, con un rendimiento que varia de 90 a 120 ton y un
valor de produccion de méas 37 millones de pesos. Estos benéficos se han distribuido en
110 familias de 19 municipios de la Mixteca Poblana.



Jiménez (2013), en su tesis “Extension de la tecnologia cubana del cultivo de papaya
(Carica papaya L.) Maradol Roja en la Mixteca Poblana, México” menciona que antes del
inicio del Programa, la produccion de papaya en la Mixteca Poblana se caracterizaba por
un desempefio productivo bajo e irregular, incapaz de satisfacer las demandas vy
oportunidades del mercado y con un limitado impacto de sus resultados sobre los
ingresos y calidad de vida de los productores. Asimismo, se sefiala que la capacitacion
a través del extensionismo rural y basada en conceptos de la educacion popular resulto
ser una via adecuada y eficaz para que los productores se apropiaran de la tecnologia
cubana del cultivo de papaya, variedad “Maradol Roja” en la Mixteca Poblana, con

notables impactos tecnoldgico, econdmico, social y ambiental.
3.1 El Programa de papaya Maradol en la Mixteca Poblana

Hasta finales de los afios ochenta la Mixteca Poblana era el principal productor de
cacahuate y sandia. A principios de los noventa y hasta la fecha se desplomo el precio
del cacahuate, esto por la introducciéon de cacahuate del estado de Chiapas e
importaciones de China, en el caso de la sandia los campesinos abandonaron el cultivo
por dos razones: la infestacion de virosis y la introduccién de sandia de Chiapas,

Veracruz, Oaxaca y Coahuila a precios mas bajos.

Todos estos problemas descapitalizaron a los productores de esta region, obligandolos
a abandonar sus tierras y emigrar hacia los Estados Unidos de América en busca de
trabajo para mejorar las condiciones de vida de sus familias.

La papaya variedad Maradol fue introducida por el Instituto Tecnolégico Agropecuario
No. 32 de Tecomatlan, Puebla, en 1995 con una superficie de % de hectéarea, a partir de
esta fecha se ha ido incrementando la superficie hasta llegar a 40 hectareas en el afio
2002 en los siguientes municipios: Acatlan de Osorio, San Pedro Yeloixtlahuca, San
Pablo Anicano, Ahuehuetitla, Piaxtla, Tecomatlan, Tulcingo de Valle, Tehiutzingo, Axutla
y Chiautla de Tapia.

De 1995 al 2002 en la Mixteca Poblana se cultivaba papaya Maradol donde el I.T.A.
No. 32 jug6 un papel importe porque es la que se encargaba de importar semilla de

calidad del INIFAT de Cuba, la cual era distribuida entre los campesinos de la region
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para que la sembraran, porque la semilla que sembraban los productores era de
procedencia desconocida y de baja calidad que se manifestaba en bajos rendimientos
entre otras consecuencias, ademas los productores no recibian asistencia técnica, ni
financiamiento ni orientacion en la comercializacion, esto obligd a los productores a
abandonar el cultivo a pesar de que las condiciones edafoclimaticas son favorables

para el cultivo de papaya.

Ante tal situacion representantes del Instituto Tecnoldgico Agropecuario No. 32, la
Fundacion Produce Puebla, Colegio de Postgraduados Campus Puebla y FIRA-Banco
de México Agencia Estatal Puebla, se dirigieron en una misién tecnolégica al INIFAT
(Instituto Nacional de Investigaciones Fundamentales en Agricultura Tropical) de la
Republica de Cuba para analizar un Programa de Desarrollo Sustentable para la
Mixteca Poblana. Dentro de los proyectos mas discutidos y con mayores perspectivas
fue el cultivo de la papaya Maradol. Se identifico que en el INIFAT se encuentran los
mejores especialistas reconocidos mundialmente en papaya y se conocio y se
establecié contacto con el Dr. Adolfo Rodriguez Nodals y el Dr. Antonio Rodriguez
Nodals, estos especialistas son hijos de los creadores de la genuina papaya Maradol
(Sr. Adolfo Rodriguez Rivera y la Sra. Maria Nodals).

Como resultado de esta mision tecnoldgica la Fundacién Produce Puebla A.C., y el
CATEC (Empresa Cubana Exportadora y Comercializadora Agropecuaria) de Cuba
firman un convenio de colaboracién para la asistencia técnica especializada y la
capacitacion a 100 productores y 15 agronomos, a los cuales se transferirian las
tecnologias y el Know How del cultivo, postcosecha y transformacion de la genuina

papaya Maradol cubana.

En agosto de 2002 llegan a la Mixteca Poblana de Cuba dos especialistas de Papaya
Maradol del INIFAT: EI Dr. Antonio Rodriguez Nodals y el Técnico Fitosanitario Grisel
Sanchez Marrero, producto de la misién tecnolégica por parte de los representantes
antes citados para realizar un estudio del potencial que tiene la papaya Maradol. Este
estudio durd cuatro meses y los especialistas concluyeron que las condiciones de la

region son propicias para este cultivo, ya que no existen huracanes ni heladas, existen



mercados cercanos Y la zona no esta contaminada de virosis, ademas de productores

gue apenas se estan iniciando en este cultivo.

Para enero del 2003 se elabora conjuntamente con los especialistas del INIFAT de Cuba
y del I.T.A. No. 32 un Programa de Desarrollo Regional del cultivo de papaya Marado en
la Mixteca Poblana, donde contempla realizar acciones estratégicas que dieran como
resultado cambios tecnolégicos que se reflejaran en un incremento de los rendimientos
por unidad de superficie de 60 a 80 toneladas por hectarea y una ampliacién de la
superficie a 100 hectéreas. Para ello la estrategia inicial consistio en el ensayo de
innovaciones y apoyos para la organizacion, la capacitacion, el financiamiento y la

busqueda de mercados. Estas acciones se resumen a continuacion:

a. Uso de semilla categorizada Maradol y produccion de plantula en viveros
acreditados.

Capacitacion practica a productores.

Formacion de técnicos especializados en el cultivo de papaya Maradol.
Asistencia técnica profesional y continua con visitas programadas.

Apoyos institucionales de programas de la Alianza para el Campo Poblano.
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Investigacion en produccion intensiva y ecoldgica, industrializacion de

subproductos.

g. Establecimiento de parcelas demostrativas: tecnologia en la produccion de
plantula, agrotécnia de la papaya, manejo MIPE, y manejo postcosecha.

h. Financiamiento a la produccion primaria y apoyos a la comercializacion.

i. Difusion de los atributos de la papaya Maradol para el mercado nacional.

j.  Mercadotecnia a través de Encuentros Empresariales y campafias de difusién en

los medios masivos para promover el consumo de esta fruta.

k. Exportacion al mercado de los Estados Unidos (Rodriguez y Jiménez, 2006)
3.1.1 Justificacion del Programa

El Programa implementado pretende mejorar las condiciones productivas de la papaya,
a través de la variedad Maradol de origen cubano, de una genética estable para poder

ofrecer fruta fresca de calidad al mercado regional y nacional.



Con base en el diagnostico productivo se identifico que las condiciones edafoclimaticas
de la regién son favorables para este cultivo, ademas de contar con el respaldo técnico
especializado en papaya Maradol del Instituto de Investigaciones Fundamentales en
Agricultura Tropical de la Habana, Cuba; de igual forma con experiencia y un paquete
tecnolégico apropiado para esta region, generado por el Instituto Tecnoldgico

Agropecuario No. 32 de Tecomatlan, Puebla.

Con la introduccion de semilla de papaya Maradol en la region de la Mixteca Poblana los
productores han alcanzado rendimientos de hasta 120 t ha'; ademas dicho cultivo tiene
una baja incidencia del virus de la mancha anular con un ello se bajan los costos de
produccion por la disminucion en las aplicaciones de agroquimicos. La papaya Maradol
tienen la ventaja de tener un prolongado periodo de cosecha (10 a 12 meses) que permite
ingresos a las familias y con buena aceptacibn por los consumidores por su
concentracion de un alto contenido de azlcares que le proporciona un sabor exquisito al
fruto. Los productores obtienen buenas cosechas de papaya Maradol debido a que las

condiciones edafoclimaticas de la Mixteca Poblana son favorables el cultivo.

El “Programa de Desarrollo Regional del cultivo de papaya Maradol en la Mixteca
Poblana” plantea aspectos sustantivos, como una alternativa de ampliar las opciones que
el agricultor tiene para aprovechar mejor sus recursos disponibles, los cuales se numeran

a continuacion:

1. Propiciar un desarrollo econémico y productivo sostenible en la Mixteca Poblana,
basandose en apoyos a proyectos de inversion rural, el desarrollo de capacidades y
fortalecimiento de la organizacion rural, a través del fortalecimiento de la “Red de Valor
de la papaya Maradol”, intensificando el apoyo a la creacién de organizaciones

regionales, con base en el “Sistema-Producto”.

2. Reducir los efectos de las practicas nocivas en la agricultura y mejorar las condiciones
de operacién de la regién, a través de la reconversién productiva, promoviendo el
aprovechamiento optimo de la capacidad de uso de los recursos naturales existentes,
diversificando asi sus actividades productivas, generando oportunidades para aumentar

el ingreso y nivel de vida de los productores.
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3. Fomentar la tecnificacion de la produccion de la papaya Maradol con el fin de
incrementar la productividad y disminuir costos, mediante la capitalizacion de las
unidades de produccién, adoptando tecnologias mas eficientes, y de esta manera
transformar los patrones de cultivo sustituyéndolos por papaya Maradol dada sus

ventajas comparativas y competitivas.

4. Incrementar la productividad de la papaya Maradol, mediante el uso de semilla
certificada, adoptando procedimientos de produccion y certificacion de calidad, que

faciliten el comercio nacional e internacional.

Lo anterior se logrard mediante un manejo integral del suelo y agua, buscando mantener
el equilibrio entre produccién, crecimiento, desarrollo econémico y social y la proteccion
del medio ambiente, a través de la tecnificacion de la produccion, promoviendo el uso de
maguinaria agricola y de tecnologias de produccion intensivas y el mejoramiento de los
procesos de produccién, con el fin de elevar la eficiencia productiva y la rentabilidad

(Rodriguez y Jiménez, 2006)
3.1.2 Principales Actores en el Programa

Consejo Poblano de Productores de Papaya Maradol, A.C. (CPPPM).

Fundacion Produce Puebla A.C., (FUPPUE).

Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA Banco de México).
Instituto Tecnoldgico Agropecuario No. 32 de Tecomatlan (I.T.A No. 32).

Instituto de Investigaciones Fundamentales en Agricultura Tropical de la Republica de
Cuba, (INIFAT Cuba).

Instituto Culinario de México, A.C., (ICUM, A.C.).

Secretaria de Desarrollo Rural del Gobierno del Estado de Puebla (SDR).

Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
(SAGARPA, hoy SADER).

Secretaria de Desarrollo Economico - Centro PYMEXPORTA- Puebla.

Universidad de las Américas Puebla (UDLAP).

Universidad Tecnoldgica de Izicar de Matamoros (UTIM) (Rodriguez y Jiménez, 2006)
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3.1.3 Objetivos estratégicos del Programa

Incorporar cambios tecnolégicos en el cultivo de papaya Maradol bajo un esquema de

trabajo que promueve la asistencia técnica, capacitacion, misiones tecnolégicas, el uso

de tecnologia y un programa de produccion para garantizar mercados seguros,

aprovechando asi el potencial productivo del estado.

a.

Establecer huertos con papaya Maradol como una alternativa en la reconversion
productiva hacia cultivos con mayor rentabilidad.

Aprovechar las condiciones edafoclimaticas que son las adecuadas para el cultivo
de papaya Maradol.

Lograr una estable, sistemética e integral asistencia técnica por parte de los
especialistas.

Establecer un programa de capacitacion acorde a la etapa fenologica del cultivo.
Desarrollar misiones tecnolégicas a las principales zonas productoras del pais y
el extranjero, con la finalidad de aprender nuevas tecnologias de produccion,
beneficio y empaque.

Adopcion de una tecnologia de vanguardia en la produccion de papaya Maradol a
nivel mundial (semilla certificada, fertiirrigacion, uso de barreras bioldgicas, uso de
productos biolégicos y de sintesis no residuales aceptados por la FDA).
Establecer un programa de produccion sembrando plantaciones dobles, con la
finalidad de obtener un 85% de fruta hermafrodita con calidad de exportacion,
ademas de garantizar una oferta constante hacia el mercado.

Lograr economias de escala, aumentando el poder de negociacion.

Fortalecer el empleo rural agricola a través de la integracion de la Cadena
Agroalimentaria "Papaya Maradol".

Crear alianzas estratégicas con industriales y comercializadores.

Desarrollar un sistema de abasto lo mas cercano al consumidor final.

Adoptar las buenas practicas agricolas y de manejo para el cultivo de papaya
Maradol, que permitan ofrecer un fruto inocuo con calidad certificada (Rodriguez
y Jiménez, 2006)
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3.1.4 Potencial Agroproductivo de la papaya Maradol en la Mixteca Poblana

Durante los meses de mayo Yy junio de 2006, se hizo un diagnostico en la Mixteca
pertenecientes a los estados de Puebla, Morelos, Guerrero y Oaxaca por especialistas
cubanos y del Instituto Tecnolégico de Tecomatlan, Puebla, con el objetivo de conocer
el Potencial Agroproductivo para realizar plantaciones de papaya Maradol. En el
diagndstico se pudo apreciar que la limitante mas grande en el territorio es el volumen

de aguay la accesibilidad a las huertas (Rodriguez et al. 2006)

Para la realizacibn de este trabajo, se tuvo como premisa, las condiciones
edafoclimaticas de aquellas zonas, que por un periodo mayor de tres afios, se han
obtenido resultados positivos en el desarrollo de esta variedad, tanto por sus
rendimientos, como por la calidad de sus frutos; se entrevistaron a 110 productores de
la region, analisis de agua y suelo, ademas los datos proporcionados por el SIG y los
Programas de Desarrollo de la Mixteca Poblana, asi como la experiencia de los
especialistas del INIFAT, la Fundacion Produce Puebla y el Instituto Tecnol6gico de
Tecomatlan, Puebla huertas (Rodriguez et al. 2006)

En la Mixteca Poblana existen 22 municipios que tienen un area de 32,454 has que
pueden estar ocupadas por diferentes cultivos, bosques, etc., con las condiciones de

suelo, agua, clima y topografia para establecer siembras de papaya Maradol.

En la Mixteca Poblana hay 10 municipios con suelos idéneos para el cultivo, pero
producto del déficit de agua sélo se recomendd la utilizacion de pequefas areas. Los
suelos generalmente tienen bajos contenidos de materia organica, lo que se puede

resolver con fuentes alternativas de abonos organicos huertas (Rodriguez et al. 2006)

La Mixteca Poblana, se encuentra al Sur del estado de Puebla, ocupa casi una cuarta
parte de la superficie del estado y esta integrado por 45 municipios. Todos se agrupan

en un Distrito De Desarrollo Rural: Izdcar de Matamoros.

Esta region se ubica geograficamente entre los paralelos 10° 02’ y 18° 45’ de latitud
Norte, y entre los meridianos 97° 24’ y 98° 51’ de longitud Oeste del meridiano de
Greenwich, comprende 45 municipios abarcando una superficie total de 510,789.72 ha.
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Limita con tres estados: Al Sur con Oaxaca, al Oeste con Morelos y al Suroeste con
Guerrero. Al Norte limita con el propio estado. Se le suman a este estudio 10 municipios

gue forman parte de esta Region: Morelos 4, Guerrero 3 y Oaxaca 3.
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Figura 1. Ubicacion del Programa

Fuente: elaboracion propia con datos del INEGI

La poblacion del estudio se ubica en la comunidad de Coatzingo, municipio del mismo
nombre; asi como en San Jose Alamo, San Cristébal y Seccion Tercera, del municipio
de San Pedro Yeloixtlahuca. Los municipios se ubican al sur del Estado de Puebla y

forman parte de la region conocida como Mixteca Poblana.

En la regidn se localizan tres tipos de climas que de mayor a menor presencia son los

siguientes: 1) Awo (w). Clima calido subhumedo con lluvias en verano; temperatura
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media anual mayor de 22°C, temperatura del mes mas frio mayor de 18°C, precipitacion
pluvial del mes mas seco menor de 60 milimetros, por ciento de lluvia invernal con
respecto a la anual menor de 5; 2) Bsi (h) w (w). Clima semiseco muy calido;
precipitacion invernal menor del 5 por ciento, temperatura media anual superior a 22°C,
la del mes mas frio de 18°C; lluvias en verano y escasas a lo largo del afio, muy calido;
3) A (c) w o (w). Clima semicalido subhumedo con lluvias en verano; temperatura media
anual entre 18 y 22°C, temperatura del mes mas frio mayor de 18°C, precipitacion
pluvial del mes méas seco menor de 60 milimetros, por ciento de lluvia invernal con

respecto al anual menor de 5.

Se caracteriza por una topografia altamente accidentada donde predominan las zonas
montafiosas con valles intramontanos, con suelos que favorecen la produccion agricola
con la inconveniencia de no poseer grandes extensiones de areas que puedan
aprovecharse adecuadamente. Esta topografia limita la comunicacion por caminos,
carreteras federales y estatales, contando actualmente con 857 km lo que representa

una densidad de 0.07 km por km2 de superficie que es 74 de la media nacional.
3.1.5 Primeros resultados del Programa

El Programa comenzé con la investigacion, vinculacion y transferencia de tecnologia,
desde su inicio hasta junio de 2006, bajo el Programa de Desarrollo Regional del cultivo
de papaya Maradol en la Mixteca Poblana, con la finalidad de probar y afinar una
estrategia de desarrollo que permitiera a los productores conocer las bondades de la
papaya Maradol, se comenz6 con la capacitacion, establecimiento de parcelas
demostrativas, intercambio tecnoldgico, asistencia técnica especializada e investigacion

participativa (Rodriguez y Jiménez, 2006)

El avance del Programa dio como resultado la integracién de la Cadena Agroalimentaria
de papaya Maradol (organizacion, tecnologia, financiamiento, transformacion, y
comercializaciéon) (Rodriguez y Jiménez, 2006)
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3.1.5.1 Organizacion

La Cadena Agroalimentaria de papaya Maradol permitié la integracién de 14 Sociedades
de Produccion Rural con 103 productores, los cuales integran el Consejo Poblano de
Productores de Papaya Maradol A.C. (CPPPM, A.C.). El objetivo es organizar a sus
miembros, para trabajar colectivamente en la produccién, industrializacién,
comercializacién, gestion, negociacion y concertacién con instituciones o dependencias
publicas federales, estatales y municipales; asi como la gestion de apoyos, subsidios,
créditos y servicios de diversa indole que coadyuven al cumplimiento de su objeto social

y beneficien a sus socios, entre otros (Rodriguez y Jiménez, 2006)
Sociedades Integrantes del CPPPM, AC:

La Joya de la Mixteca SPR de RL

GCNF "El Meson"

Productores Agropecuarios Yeloston SPR de RL
Productores de Papaya de Santa Cruz SPR de RL
Serpiente de Agua que Nace SPR de RL

Unidad De Riego Tlancualpican PP de RI

Productores Unidos de Axuchitlan SPR de RL
Agroproductos de Chiautla SPR de RL

Sociedad Cooperativa Antorcha Campesina SC de RL
10.Sociedad de Productores de Papaya de Chietla SPR de RL
11.Sociedad de Productores de Papaya de Tehuitzingo SPR de RL

© ® N o g &~ W NP

12.Sociedad de Productores de Papaya de Guadalupe Tulcingo, SPR de RL
13. Sociedad de Productores de Papaya El Idolo SPR de RL
14.Agricultura y Ganaderia de Tecomatlan SPR de RL (Rodriguez y Jiménez, 2006)

3.1.5.2 Tecnologia

Entre los principales cambios tecnoldgicos promovidos por la asistencia técnica cubana
y los agronomos mexicanos contratados por el Programa, estan el tamafo del envase y
de la plantula, sustrato y calidad de la semilla, uso del sistema de riego por goteo, modo

de aplicar los fertilizantes organicos y minerales, labor de plantacion, marcos y
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densidades de siembra, manejo de la huerta, manejo integrado de plagas, reciclado de
residuos de cosecha, transporte, beneficio y empaque. Se logré cuadriplicar los
rendimientos de 30 a 120 t ha, con una alta calidad del fruto (Rodriguez y Jiménez,
2006)

3.1.5.3 Financiamiento

El apoyo crediticio al Programa ha sido fundamental para su crecimiento y desarrollo. En
el afio 2004, los Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA) a través
del Agente Procrea Asistencia Productiva para el Sector Rural, S.A. de C.V. (APROSER)
otorgd créditos de avio con plazos de recuperacion de 12 meses para el mantenimiento
de 45 ha de papaya Maradol por un monto de 1,350,000 pesos, beneficiando a 45
productores (Rodriguez y Jiménez, 2006)

Derivado del incremento de las necesidades de inversion en la Cadena Agroalimentaria
papaya Maradol, en el afio 2005 FIRA a través del Agente Procrea Sistemas Integrales
y Desarrollo Agropecuario, S.A. de C.V. (SIDESA) otorga créditos refaccionarios con
plazo de recuperacion a 15 meses por 4,200,000 pesos para el establecimiento de 84 ha
de papaya Maradol (Rodriguez y Jiménez, 2006)

En el afio 2006 FIRA a través del Agente Procrea Apex Servicios Financieros, S.A. de
C.V. (APEX) otorg6 créditos de avié con plazos de recuperacion de 12 meses por

300,000 pesos para 4 ha de papaya Maradol (Rodriguez y Jiménez, 2006)

Cabe sefalar que todos los créditos hasta ahora otorgados se han recuperado total y
oportunamente, situacion que fortalece la confianza de los Intermediarios Financieros y
de FIRA para seguir canalizando recursos crediticios, de tal manera que la solvencia
econdmica, pero sobre todo la moral de los productores integrantes del Consejo Poblano
de Productores de Papaya Maradol, A.C. es un factor decisivo para continuar su

desarrollo (Rodriguez y Jiménez, 2006)

Adicionalmente a los recursos crediticios, FIRA apoy0 significativamente con subsidios

tecnologicos, siendo en resumen los siguientes:
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Cuadro 1. Subsidios apoyados por FIRA

Tipo de Subsidio Afo 2004 | Afio 2005 | Ao 2006 Total
Capacitacion Empresarial 50,000 50,000 104,600 | 204,600
Asistencia Técnica % 15,500 131,500 | 162,000 | 309,000

Total 513,600

1/Encuentros empresariales, cursos, talleres, viajes de observacion
2/Reembolsos de Asistencia Técnica Integral
Fuente: Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA)

El cultivo de la papaya Maradol ademas de un alto nivel de capacitacion, requiere montos
de capital importantes, de tal manera que para el establecimiento y mantenimiento de

una hectéarea es de 152,000 pesos en el afio 2004 (Rodriguez y Jiménez, 2006)

Por otra parte, los principales indicadores financieros de este tipo de inversiones se

presentan en la siguiente Tabla.

Cuadro 2. Indicadores financieros

Indicador Valor
Tasa Interna de Retorno (TIR) 22%
Relacion Beneficio Costo (B/C) 1.6

Fuente: Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA)

El financiamiento para el desarrollo de esta cadena ha sido compartido con fondos del
Gobierno Federal, Gobierno del Estado, productores, FIRA-Banco de México y

organismos de la sociedad civil.

La participacion de las diferentes instancias en la Cadena Productiva papaya Maradol

para la produccion, son las siguientes:
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Cuadro 3. Participacién de Instancias en la Cadena Productiva

Instancia/Dependencia Participacion ($) Porcentaje (%)
CPPPM, A.C. 2,000,000 17
FUPPUE, A.C. 2,108,540 18
FIRA - Banco de México 6,363,600 56
SDR/SAGARPA 1,100,000 9

Total 11,572,104 100%

Fuente: Fundacién Produce Puebla, A.C. (FUPPUE)

En resumen, el valor de la produccién de la Red papaya Maradol en Puebla es del orden
de 37 millones de pesos. Cada hectarea de papaya Maradol genera ingresos netos por
84 mil de pesos, 347 jornales en un ciclo de produccién (18 meses), lo que equivale a

un empleo fijo y 1.2 empleos temporales al afio (Rodriguez y Jiménez, 2006)
3.1.5.4 Transformacion

El fruto de la papaya tiene diferentes usos, tanto como fruta fresca, en jugos, en batidos,
en helados, como parte de las ensaladas, dulces diversos de elaboracion casera o
envasados por la industria, tanto semi verdes como maduros. Algunos paises de Asia,
Africa y Oceania los destinan a la obtencion de latex, de este liquido lechoso que es

abundante en los frutos verdes, se extrae la papaina (Rodriguez y Jiménez, 2006)

La papaina se usa ampliamente como ablandador de carnes y también en la clarificacion
de cervezas y otras bebidas. Es de gran utilidad para suavizar las lanas, asi como en el
curtido de las pieles. Tiene gran aplicacion en la fabricacion de caucho y ademas en la
preparacion de productos medicinales y de remedios caseros, etc. En el estado de
Puebla no existe una empresa agroindustrial que requiera esta fruta para la extraccion

de latex para la obtencion de papaina (Rodriguez y Jiménez, 2006)
3.1.5.5 Comercializacion y Competitividad

El producto principal es la venta de la fruta, el cual se tuvo un precio promedio de 1999
a junio del 2005 de 1.50 pesos por kilo en huerto y de julio de 2005 a mayo de 2006 de
4.0 pesos por kilo (Rodriguez y Jiménez, 2006)
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Los principales estados que abastecen de esta fruta al estado de Puebla son Oaxaca,
Veracruz, Guerrero y Chiapas, en temporadas bien definidas. Sin embargo, en la Mixteca
Poblana la cosecha de papaya Maradol se realiza durante todo el afio, debido a las
condiciones climéaticas, las cuales son favorables para este cultivo (Rodriguez y Jiménez,
2006)

Con respecto a los costos de produccion el analisis econémico refiere que es de 1.38
pesos por kilogramo y el precio promedio pagado al productor en huerta es de 2.15 pesos
por kilogramo (considerando el promedio de 46 meses; agosto 2002 a mayo de 2006).
Estos datos reflejan una mejor rentabilidad que la esperada en la proyeccion financiera
estimada por el Banco. Lo que alienta a pensar que es posible reducir los costos de
produccion al incorporar innovaciones tecnoldgicas que ayuden a este proposito, como
la tecnificacion del riego, la compra conjunta de insumos para el control de plagas,
enfermedades, nutricion del cultivo, y estableciendo una red mas eficiente de
comercializacion directa a los centros de consumo. En este momento la Cadena
Productiva de la papaya Maradol es altamente redituable para los pequefios productores
porque les genera ingresos netos equivalentes a 84,000 pesos por hectarea, 347
jornales en un ciclo de produccién (18 meses), lo que equivale a un empleo fijoy 1.2

empleos temporales al afio (Rodriguez y Jiménez, 2006)

Para dar otros pasos hacia la competitividad, es necesario impulsar el potencial que la
papaya Maradol tiene para su transformacion industrial en dulces, mermeladas y de latex
para la obtencion de papaina que se puede aprovechar de la fruta que se deshechay no
va al mercado en fresco. Promover el consumo de esta fruta como alimento funcional y
elaborar productos derivados. Las tendencias hacia el consumo de productos
industrializados o transformados marcan una oportunidad de negocio para frutas tan

nutritivas y saludables como la papaya (Rodriguez y Jiménez, 2006)
3.1.5.6 Mercadotecnia

A partir del afio 2004 se planed un intenso programa de difusién para fortalecer el
posicionamiento de la papaya Maradol como una fruta de alto consumo en fresco para

el desayuno cotidiano. Esta campafia ha incluido una estrategia de medios, difusion
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comercial en diferentes eventos, ferias y exposiciones y encuentros empresariales

(Rodriguez y Jiménez, 2006)

El objetivo de los encuentros empresariales ha sido acercarse al mercado potencial de
la papaya Maradol, que incluye a los segmentos de hoteles, restaurantes, hospitales y
comedores industriales. Lo anterior se ha dado bajo un enfoque de informacién con el
fin de resaltar al consumidor los atributos nutritivos, de aspecto y sus efectos funcionales
en el organismo, mejorando asi su percepcidn en el mercado las principales

caracteristicas de la papaya Maradol (Rodriguez y Jiménez, 2006)

Los encuentros empresariales han sido parte fundamental de la estrategia comercial
implementada desde el afio 2004, mismos que han consistido en eventos con duracion
de dos dias en los cuales se ofrece en el primero de ellos degustacién, intercambio de
experiencias e informacidén sobre avances en la Cadena papaya Maradol. Durante el
segundo dia se realiza una visita a las plantaciones de papaya Maradol con el fin de
demostrar las tecnologias transferidas en campo en cuanto a manejo agronomico,
innovaciones tecnoldgicas en postcosecha, avances de investigacion y resultados de la
comercializacién. En estos eventos han participado en promedio 150 personas en la
degustacion y 400 productores en el dia de campo. La inversion en los encuentros ha

sido de 130,000 pesos por evento (Rodriguez y Jiménez, 2006)
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CAPITULO 4. METODOLOGIA

La presente investigacion tiene un enfoque cualitativo; el alcance es la Mixteca Poblana
en el periodo 2020-2021; la poblacién objetivo son productores de papaya Maradol,
hombres y mujeres que forman parte del Programa de Desarrollo del Cultivo de Papaya

Maradol.

La poblacion sujetos de estudio son 16 productores, el disefio utilizado es estudio de
caso y fenomenoldgico. Las variables son: cambio tecnolégico, ingresos econémicos,
generacion de empleos familiares y disminucién de la migracion familiar temporal. Dada
la naturaleza cualitativa del trabajo, los datos se obtuvieron a través de entrevistas a
profundidad, las cuales se aplicaron durante el periodo de marzo a abril del 2021. Se
disefié una guia de entrevista que se aplico a productores para obtener la informacion.
Las entrevistas fueron grabadas y se sistematizaron a través de transcripciones que

sirvieron para el analisis de los datos utilizando el programa ATLAS.ti.

Para la implementacion del enfoque de Teoria de Cambio se hizo un disefio de la ruta
de cambio como se describe en el siguiente apartado y se utilizé para la definicion de las

variables a profundizar durante las entrevistas.
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CAPITULO 5. MARCO TEORICO
5.1 Teoria de Cambio

El enfoque de la Teoria de Cambio (TdC) como pensamiento accion es promovido por el

PNUD a partir de los trabajos de Ifigo Retolaza (2008b) quien sefiala que:

Una TdC nos permite ordenar nuestro pensamiento y configurar de manera abstracta, y
a partir de nuestro cuerpo de conocimiento y experiencia, aquellas condiciones

necesarias para lograr el cambio deseado en un contexto determinado. (Retolaza, 2008b,
p. 2)

“Los actores involucrados imaginan y visualizan la realidad futura de una manera que no
es posible entender a plenitud desde el momento presente, y creemos que, actuando
sobre una serie de condiciones existentes en el entorno, llegaremos de mejor manera a

esa situacion ideal de cambio.” (Retolaza, 2008b, p. 2)

Una TdC se centra en analizar y proponer acciones pertenecientes a los cambios
transformativos, mas complejos en su naturaleza y que exigen de nuestra parte una

I6gica flexible de pensamiento- accion. (Retolaza, 2008b, p. 5)
5.1.1 Niveles de cambio social

De acuerdo a el PNUD existen diversos niveles de cambio social, estos se manifiestan

de acuerdo a cierta logica:

“La légica de la TdC parte de una explicitacion de los supuestos que utilizamos para
entender y actuar sobre la realidad. Esto es, en términos generales, plantear acciones
de cambio para el ler y 3er nivel a partir del 2° nivel. Esto se hace desde una logica
articuladora entre pensamiento y accion. De esta manera, resulta relevante incluir en el

analisis estos niveles de cambio.” (Retolaza, 2008b; p. 6)
5.1.2 Dimensiones de Cambio Social

Como lo menciona Retolaza (2008b): Todo proceso de cambio requiere un enfoque

integral que permita lograr un estado armonico en las condiciones que suponemos

23



sustentan dicho cambio. Por lo tanto, se requiere analizarlo desde diversas dimensiones

con el proposito de generar dinamicas integrales de pensamiento-accion.

“Utilizando un diagrama de Dimensiones de Cambio podemos generar un analisis mas
integral del abordaje estratégico que se requiere para lograr efectos exitosos derivados
de la implementacién de las iniciativas que propone nuestra TdC. Para ello, se sugiere
integrar distintos tipos de iniciativas que ayuden a encarar nuestra accion de manera mas

integral y articular con otras iniciativas en marcha.” (Retolaza, 2008b; p. 7)

Iniciativas relacionadas con las cuatro dimensiones: a) Transformacion personal, b)
Transformacion de relaciones, c¢) Transformacion de patrones culturales, d)

Transformacion estructural. (Retolaza, 2008b; p. 8) que a continuacién se desarrollan.
5.1.3 Pasos metodolbgicos para el desarrollo de una Teoria de Cambio

De acuerdo con Retolaza (2008b), los aspectos metodolégicos clave sobre los que se
sustenta una TdC, son los siguientes.

1. El cambio deseado. “La elaboracién de una TdC se inicia, no a partir de la identificacion
de un problema a ser resuelto, sino desde la visualizaciéon creativa y positiva que
hacemos de una situacién que se quiere alcanzar en un tiempo posterior al actual.
Utilizamos esta visualizacion de futuro como horizonte y motivacién de nuestra acciéon
presente. Esto es, el cambio deseado representa un conjunto de condiciones, relaciones
y resultados que queremos contribuir a que ocurran en los afios venideros a partir de
nuestra accion en el entorno presente y futuro. Considera dimensiones temporales,
relacionales, estructurales, geogréficas, sociales, culturales, econdémicas, politicas,
institucionales, etc. La vision tiene que ser plausible y dinamica.” (Retolaza, 2008b; pp.
14-15)

“Una vez identificado el cambio deseado, se pasa a determinar cudles son las Areas
Estratégicas sobre las que se va a sustentar ese cambio. Procuraremos sintetizar en 3 6
4 areas estratégicas para evitar demasiada dispersion y centrar nuestro ejercicio en los

elementos estratégicos y fundamentales.” (Retolaza, 2008b; p. 15)
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2. Actores de cambio. “Una vez acotado el universo de accién, pasamos a identificar
aquellos actores que estan involucrados en el proceso sobre el que se quiere influir
activamente. Estos son actores que de una manera u otra se veran afectados o de hecho
ya estan involucrados en el campo de realidad sobre el que se quiere influir.” (Retolaza,
2008b; p. 17)

Menciona Retolaza (2008b), que hay varias formas con las cuales se puede identificar y
analizar los actores; para ello se utilizan distintas técnicas de mapeo de actores segun el

propdsito y naturaleza del analisis.

“Analisis sectorial. Este enfoque es de utilidad en aquellos casos en los que se quiere
concentrar la accion en constelaciones de actores que representan, en formato escala,
el conjunto de todos los actores sociales afectados por el proceso de cambio. En caso
de que se requiera complejizar y detallar mas el andlisis, se incorporara la variable de
nivel: nivel macro (nacional, federal, etc.); nivel meso (departamental, regional, estatal);

nivel micro (municipal, local, comunitario, etc.” (Retolaza, 2008b; pp. 17-18)

“Analisis de influencia. Keystone (2008) menciona que este mapa hace hincapié en la
capacidad de influencia que los actores tienen o pueden llegar a tener en el proceso de
cambio. Esto se puede visualizar de manera muy clara utilizando distintos codigos
visuales.” (Retolaza, 2008b; p. 18)

“Analisis de capacidad de articulacion. El énfasis esta en la capacidad que los actores
tienen para articularse con otros actores. En concreto, se analizan dos tipos de capacidad
de articulacién: vertical y horizontal. La articulacion vertical se refiere al grado de tomar
de decisiones entre actores ubicados en un nivel superior (élites). La articulacion
horizontal se enfoca en la capacidad de los actores de relacionarse con otros sectores y
lideres de su mismo rango, pero que estan ubicados en otros grupos sociales o sectores

también involucrados en el proceso de cambio.” (Retolaza, 2008b; p. 19)

“‘Un primer momento del mapeo posiciona a los actores segun su ubicacién en la
piramide: arriba (élites), en medio (actores con capacidad de articulacion), abajo
(organizaciones de base). Un segundo momento analiza las relaciones que se dan al

interior de y entre los distintos niveles.” (Retolaza, 2008b; p. 19)
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“‘Analisis de posicionamiento e interés. En este caso se busca identificar el
posicionamiento del actor en base a su interés con respecto al cambio deseado. Se
identifica y analiza a los actores con base a tres categorias: dinamizadores, flotadores y
bloqueadores.” (Retolaza, 2008b; p. 19)

3. Supuestos para desarrollar la TdC. “Un aspecto que caracteriza a la TdC es el énfasis
gue pone en profundizar la practica reflexiva. No solo se trata de analizar e identificar las
condiciones necesarias para definir la ruta a seguir, sino también de explicitar como
llegamos a esas conclusiones y cual es el proceso epistemologico por el cual construimos
dichos argumentos y razonamientos. Nos obliga a revisar de manera constante e iterativa
los supuestos que utilizamos para interpretar la realidad. Este ejercicio cognitivo de
explicacion de supuestos fortalece la practica reflexiva en dos planos.” (Retolaza, 2008b;
pp. 21-22)

“‘Reflexion externa. Se centra en reflexionar individual y/o grupalmente sobre lo que
ocurre en nuestro contexto social, histérico, politico, econémico, etc. Reflexion interna.
Una mirada interior, que nos ayuda a entender mejor cOmo pensamos, por qué
pensamos lo que pensamos, qué efecto tienen nuestras formaciones mentales y
estructura cognitiva en como entendemos el mundo y por ende en cOmo nhos

relacionamos con él, la relacion que tiene nuestro pasado, etc.” (Retolaza, 2008b; p. 22)

4. La Ruta de Cambio. “La ruta de cambio identifica los hitos del proceso y las
condiciones que se han de dar para lograr avanzar con la certeza suficiente en medio de
la complejidad en que ocurre todo proceso de cambio social. El logro de resultados en
cada una de las Areas Estratégicas, y por ende del Cambio Deseado, depende de que
se den una serie de condiciones. Esto es, partimos de la premisa de que, si no se dieran

estas condiciones previas, el Cambio Deseado nunca ocurriria.” (Retolaza, 2008b; p. 23)

Estas condiciones giran en torno a cambios en: instituciones, calidad en las relaciones
entre actores, presencia y accion de determinados actores, capacidades sociales y/o
técnicas, comportamientos colectivos/organizacionales/individuales, actitudes, entornos
mas conducentes (legales, operativos, fisicos, cognitivos, tecnoldgicos, etc.). (Retolaza,
2008b; p. 23)
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La secuencia para la elaboracién de la Ruta de Cambio que sefiala Retolaza (2008b) es

la siguiente:

1. Revision de areas estratégicas.

2. Lluvia de ideas para la identificacion de las condiciones necesarias.
3. Agrupaciones y disefio de la ruta de cambio.

4, Identificar los supuestos de partida (simultanea e iterativamente).

“En la TdC, el proceso logico de desarrollo del ejercicio no necesariamente ha de ser
lineal ni fomentar una ldgica rigida. En los talleres se incentiva la creatividad mediante
distintos ejercicios, ayudando asi a los participantes a desarrollar una légica de
pensamiento mas flexible. La visualizacion de estos modelos de pensamiento ayuda a
entender, aceptar y gestionar constructivamente la diversidad en los modos de pensar
que se dan en los procesos multiactor, tanto a nivel individual como colectivo.” (Retolaza,
2008b; p. 26)

5. Indicadores de Cambio. “Mediante la definicién de indicadores de cambio buscamos
entender mejor como leer el contexto para ver cuales son los efectos que podemos
percibir en el mismo a raiz de nuestra accion. Estos indicadores nos permiten entender
mejor cOmo se estd dando realmente el cambio; y de igual manera, nos permiten
entender mejor cual es nuestra contribucidén a la ocurrencia del mismo.” (Retolaza,
2008b; pp. 26-27)

La revision periddica de estos indicadores ayudara a ajustar nuestra TdC tanto a nivel
politico-estratégico (accion sobre las condiciones para el cambio) como cognitivo

(supuestos que sustentan nuestra légica de cambio). (Retolaza, 2008b; p. 27)

Los indicadores de cambio estaran relacionados con la observacion de las condiciones
identificadas en nuestra TdC. De esta manera, los indicadores deberan ayudarnos a
entender en qué grado y de qué manera se estan dando esas condiciones en el entorno
(Retolaza, 2008b; p. 27)
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5.1.4 Monitoreo y rendicion de cuentas

De acuerdo con Kolb (1984) el enfoque de aprendizaje en la TdC se nutre del ciclo del

aprendizaje de adultos.

“Segun este enfoque, el ciclo de aprendizaje pasa por 4 fases: la experiencia concreta
(la experiencia adquirida a partir de nuestra practica concreta), la observacion reflexiva
(el analisis derivado de la aplicacion de determinadas preguntas y lentes analiticas sobre
nuestra experiencia concreta), la conceptualizacion abstracta (la sintesis tedrica y la
actualizacion de supuestos que hacemos a raiz de nuestra observacion reflexiva), la
aplicacion préctica (la accion directa que hacemos sobre el campo de realidad en base
a lo que reflexionamos y aprendemos como resultado de nuestra experiencia)” (Retolaza,
2008b; pp. 27-28)

‘En el caso de procesos multiactor, este marco se enriquece con elementos del
aprendizaje colaborativo y constructivista, donde se reconoce que el individuo es un ser
social y por lo tanto requiere interactuar con otros pares, grupos y la sociedad en general
para consolidar su proceso de aprendizaje. Esto es, el individuo requiere de su entorno
socio-politico para lograr procesos de aprendizaje y cuerpos de conocimiento mas

contextualizados, profundos y enriquecidos.” (Retolaza, 2008b; p. 28)

“Es necesario ligar estos espacios y dinamicas de aprendizaje con los mecanismos y
procesos de rendicion de cuentas que toda organizacion tiene, de esta manera, la
creacion y facilitacion de espacios para el aprendizaje y el cambio social demandan la
integracion del enfoque de aprendizaje experiencial con: mecanismos mas transparentes
de rendicion de cuentas y sistemas mas participativos de monitoreo. Estos ultimos ya no
estan disefiados para satisfacer las necesidades propias de la organizacion, sino para la
creacion de espacios de aprendizaje social donde participan directamente los actores
implicados en los mismos procesos de cambio apoyados por nuestros programas y

proyectos.” (Retolaza, 2008b; p. 29)
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5.1.5 La evaluacion basada en la teoria y su aplicacién a la politica regional

Segun Rogers et al., (2000), la evaluacion basada en la teoria se compone de dos

elementos principales:

“Por un lado, un modelo o teoria explicita de como y por qué el proyecto produce los
efectos observados y, por otro, el uso de esa teoria como base para el propio disefio de
la evaluacion. Este enfoque no es nuevo en la evaluacion de politicas y programas, y ha
sido desarrollado y utilizado tanto por la corriente de la evaluacion clasica y positivista
(Cheny Rossi, 1994) como por otras corrientes mas criticas (Weiss, 1995). En los ultimos
afios ha cobrado un gran auge, sobre todo en base a los trabajos realizados con modelos
de evaluacion de la TdC (Connell y Kubisch, 1998) y con la evaluacion realista (Pawson
y Tilley, 1997). Todas estas propuestas comparten la idea de que el eje central de la
evaluacion debe ser explicar como y por qué una determinada politica produce cambios

en sus colectivos de benéeficiarios y su entorno.” (Diez, 2004; p. 63)

‘La TdC es un enfoque de evaluacién donde el equipo evaluador, las personas
responsables del programa y los agentes sociales trabajan juntos para explorar y
representar graficamente la trayectoria de cambio esperado, y al mismo tiempo identificar
los pasos clave para su desarrollo, de manera que las interrelaciones mas decisivas para
alcanzar los resultados previstos puedan ser identificados, observados y medidos. Estas
interrelaciones se basan en el andlisis de la estrategia global de la politica evaluada, de
sus objetivos y de los resultados previstos. Aplicar la TdC a la evaluacion implica realizar
un analisis sistematico y acumulativo de las conexiones entre las actividades y sus
resultados, de manera que sea posible conocer como y porqué el proyecto evaluado
avanza progresivamente hacia la consecucion de sus objetivos, teniendo en cuenta el
contexto en el que se desarrolla (en qué circunstancias). La evaluacion asi disefiada
determina el grado o nivel en el que la trayectoria de cambio esperada se despliega, al
mismo tiempo que permite conectar e interrelacionar las estrategias con los efectos

finales producidos.” (Milligan, et al., 1998; p. 55)

“La primera tarea de la evaluacién es, por tanto, establecer la teoria subyacente en la

politica evaluada, es decir, identificar los objetivos perseguidos, las actividades que se
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realizan para alcanzar estos cambios, los factores contextuales que pueden influir sobre
la aplicacion de la politica y sobre su potencial para conseguir el impacto deseado y las
interrelaciones entre todos ellos. Una de las opciones disponibles es trabajar con los
principales protagonistas de la politica evaluada, con todos los grupos sociales que
tienen un interés en la evaluacion y que son potenciales usuarios de sus resultados. En
el caso de la evaluacion de la politica regional, esta opcién implicaria la participacion
activa de los equipos de gestion, colectivos de beneficiarios, organismos intermediarios,
centros educativos, centros tecnoldgicos, etc. Esto significa hacer explicitas las teorias
gue guian la iniciativa: reconstruir la TdC en colaboracion con los actores del programa

para maximizar la utilidad para todos del proceso de evaluacion.” (Diez, 2004; p. 63)

“La segunda tarea es seleccionar las hipotesis centrales de la teoria o teorias. A lo largo

de la evaluacion se pueden llegar a descubrir nuevas hipotesis que deberan ser
incorporadas a la teoria. El objetivo de este analisis es comprender la viabilidad de la
teoria o teorias de cambio en las que se basa la politica evaluada. La evaluacion ofrece
un andlisis detallado y preciso del por qué y del cdmo se estan obteniendo los cambios
observados.” (Weiss, 1995; p. 84)

“La tercera tarea es especificar las estrategias operativas puestas en marcha para iniciar
y mantener las trayectorias de cambio (medir las actividades, los resultados inmediatos
y los efectos a medio y largo plazo perseguidos). En cualquier evaluacién, los resultados

y las actividades deben ser trasladados a medidas observables.” (Diez, 2004; p. 64)

“Cuando se aplica la evaluacién basada en la teoria a la politica regional, los retos
relativos a la medicion son muy diferentes. Las medidas de las actividades, los resultados
y los efectos deben desarrollarse en mdltiples niveles. Ademas, la nueva politica regional
produce efectos sobre el aprendizaje individual y colectivo, sobre la confianza y los
valores compartidos, sobre la fortaleza de las redes e, incluso, cambios institucionales,
gue son muy dificiles de observar y de medir. Para ello se definen las referencia o metas
a alcanzar a lo largo de la trayectoria de cambio. La consecucion de estas metas es un
signo de que la estrategia esta progresando y produciendo avances en la direccion
deseada. Muchas de estas metas no son trasladables a medidas mensurables, sino que

se traducen en simples dicotomias que deberan ser refinadas para determinar por qué

30



los cambios en una referencia o0 meta conducen hacia nuevos efectos mas alejados en

la trayectoria de cambio.” (Diez, 2004; p. 64)

‘La cuarta tarea es la recogida de datos, tarea donde es preciso combinar las
informaciones cualitativas con datos cuantitativos en funcion de la naturaleza de los
componentes a observar y medir. No hay que olvidar que los gestores de la nueva politica
regional por razones de control y en su necesidad de rendir cuentas a los ciudadanos,
desean informes cuantitativos sobre progresos hacia objetivos. La evaluacion basada en
la teoria no excluye, sino que, de hecho, asume la necesidad de medir avances a través

de indicadores cuantitativos.” (Weiss, 1995; p. 84)

“La quinta tarea consiste en realizar un analisis especifico de los cambios. Ya se ha
mencionado como los procesos reales de cambio social son dindmicos. En su
comprensién del funcionamiento de la politica regional evaluada, la TdC es unidireccional
a propdsito, ya que su objetivo es explicar los efectos. Sin embargo, es preciso reconocer
gue, en la realidad, los diversos componentes de las estrategias operativas ejercen su
influencia en ambas direcciones y que, precisamente, los efectos de retroalimentacién
son mas dificiles de identificar y analizar, debido a que las influencias en sentido inverso
constituyen un conjunto de interrelaciones mucho menos conocidas e investigadas.”
(Diez, 2004; p. 65)

“Por otra parte, la nueva politica regional se desarrolla y afecta a multiples sectores, por
lo que resulta posible que los efectos producidos por las estrategias operativas
dependan, a su vez, de las sinergias. La necesidad de que las teorias estén articuladas
y sean suficientemente especificas como para realizar comprobaciones y juicios, no
significa que estas teorias no puedan incorporar multiples perspectivas.” (Connell y
Kubisch, 1998; p. 31)

“‘En esta comprobacion empirica de la TdC resulta muy importante identificar las
condiciones externas que facilitan o impiden la eficacia de las estrategias, es decir, el
analisis del contexto en que se desenvuelve la politica. Segun se desplaza la evaluacién
hacia la observacion de los objetivos intermedios y finales, el problema de que existan

explicaciones alternativas es, cada vez, mas evidente. Por ultimo, hay que analizar e
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interpretar los resultados de la evaluacion, incluyendo sus implicaciones para el propio
ajuste de la TdC.” (Diez, 2004; p. 65)

5.1.6 Aportaciones potenciales de la evaluacién basada en la Teoria de Cambio a

la evaluacion de la politica regional

Diez (2004) menciona que las aportaciones potenciales de la evaluacion basada en la
TdC a la evaluacion de la politica regional, son las siguientes:

Valoracioén de los efectos.

“Las evaluaciones de las nuevas politicas regionales deben utilizar enfoques que
permitan tener en consideracion los efectos tangibles e intangibles de estas politicas
(Stame, 1999; p. 111). Los efectos intangibles, sociales e institucionales son muy dificiles
de medir, aunque no imposibles de observar y describir (Georghiou, 1998; p. 48). Sin
embargo, los gobiernos regionales, cuando ponen en marcha su politica, desean que sus
inversiones y sus esfuerzos se materialicen en beneficios econdmicos concretos que

puedan ser observados y medidos en el corto plazo.” (Diez, 2004; p. 65)

“El hecho de que los efectos de la nueva politica regional sean de dificil medicidén se
complica alin méas en la medida en que su impacto supera el ambito de la empresa y se
producen beneficios sobre el conjunto de las empresas que participan en las redes de
cooperacion, sobre la competitividad de una industria o sector en particular, institucional
y sobre la prosperidad de toda la comunidad regional (Rosenfeld, 1996; p. 250). Para
cada uno de estos niveles de impacto se necesita identificar los cambios producidos y
emitir una valoracion al respecto. Por lo tanto, hay que tener en cuenta que las
interacciones entre las empresas producen efectos sobre las propias empresas, pero
también generan externalidades que benefician a los clusters productivos, y que el apoyo
a las redes de cooperacion produce respuestas diferentes a las que se habrian producido
en el caso de las individuales. Por ultimo, es preciso estimar el impacto global sobre
economia regional desde la propia perspectiva de los actores y agentes regionales. Estos
son beneficios afiadidos que afectan a la competitividad de la region y al inicio de un
proceso de cambio dirigido a convertirla en una region inteligente, capaz de aprender y
adaptarse.” (Diez, 2004; pp. 65-66)
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“En cualquier caso, la evaluacién debe tener en cuenta, ademas, que los efectos de la
politica regional tardan un tiempo considerable en hacerse evidentes y poder ser
observados. Aqui, las ventajas de este modelo son todavia mas evidentes, ya que facilita
el andlisis del impacto desde los primeros pasos de la tarea evaluadora. El seguimiento
de referencias y metas a lo largo de la TdC facilita al evaluador conocer si la politica esta
o no en el buen camino ((Torvatn, 1999; p. 81). Se identifica qué se necesita observar
(las actividades, resultados, objetivos intermedios y objetivos finales), y se ayuda a tomar
opciones sobre cuando y como realizar estas mediciones y observaciones.” (Diez, 2004;
p. 66)

El andlisis de la causalidad.

“El analisis de la causalidad dependera del grado de consistencia encontrado entre las
hipotesis originales y el desenvolvimiento de la realidad a lo largo de la aplicaciéon de la
politica. Si la evaluacidén es capaz de mostrar evidencias consistentes que demuestran
que las actividades desarrolladas conducen a los efectos esperados, la evaluacion
comienza a funcionar como un mecanismo capaz de contrastar la eficacia de la politica
evaluada. El enfoque basado en la TdC no puede ofrecer niveles de confianza en
términos estadisticos, pero puede ofrecer descripciones detalladas y convincentes de las
trayectorias de cambio seguidas por las intervenciones y argumentaciones que respaldan
la existencia de conexiones légicas entre las teorias, las actividades y los efectos.”
(Hebert, 1998; p. 147)

Cuanto mayor sea la semejanza entre los efectos planeados y los efectos observados,
crece también la confianza de los evaluadores y del resto de los participantes acerca de
la veracidad de la TdC desplegada (Connell y Kubisch, 1998; p. 18)

La triangulacién de métodos y datos.

“Las técnicas y los datos cualitativos facilitan una mayor riqueza en la percepcion de los
elementos analiticos, al tiempo que son capaces de identificar e incorporar al disefio de
la evaluacion modificaciones de las asunciones causales basandose en la observacion

de lo que sucede en la politica evaluada. Los estudios de caso como método evaluador
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son especialmente adecuados para comprender las complejas cadenas de causalidad.”
(Diez, 2004; p. 67)

“Pero esto no significa que la evaluacion tenga que renunciar al uso de técnicas e
indicadores cuantitativos. Por el contrario, la combinacién de métodos, herramientas y
datos es una de las formas mas potentes de evaluar la nueva politica regional, ya que
permite adaptar la observacion y el andlisis a las necesidades especificas de la
evaluacion.” (Diez, 2004; p. 67)

5.2 La Teoria del Cambio. Sintesis metodoldgicas, Sinopsis evaluacion de impacto
No. 2.

La UNICEF a través del Centro de Investigaciones Innocenti, comparte el trabajo de

Rogers, P. (2014). La TdC; en el cual mencionan que:

“La TdC explica como se entiende que las actividades produzcan una serie de resultados
gue contribuyen a lograr los impactos finales previstos. Puede elaborarse para cualquier
nivel de intervencion, ya se trate de un acontecimiento, un proyecto, un programa, una

politica, una estrategia o una organizaciéon.” (Rogers, 2014; p. 1)

Es posible desarrollar una TdC cuando los objetivos y las actividades de una intervencion
pueden identificarse y planificarse de antemano, o cuando tal intervencién se adapta a
problemas nuevos y a las decisiones de los asociados y otros interesados. (Rogers,
2014; p. 1)

“En ocasiones, el término denomina de manera genérica a cualquier version del proceso;
por ejemplo, a una cadena de resultados con una serie de cuadros de insumos
vinculados a productos, resultados e impactos, 0 a un marco légico que expone la misma

informacion en una matriz.” (Rogers, 2014; p. 1)

“También se emplea para referirse a representaciones especificas, en particular a
aquellas que describen en mayor detalle los distintos planos del cambio, sus agentes y
vias causales. A veces, esas representaciones muestran los factores contextuales que
impulsan u obstaculizan el cambio, asi como los supuestos en que este se fundamenta.”
(Rogers, 2014; p. 2)
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“Puede emplearse una TdC en la planificacién estratégica, programatica o de politicas
con el proposito de determinar cual es la situacién actual, qué situacién se pretende
alcanzar y qué hay que hacer para efectuar la transicion entre una y otra. De ese modo,
se trazan metas mas realistas, se aclaran las responsabilidades y se acuerda una vision

comun sobre las estrategias que deben aplicarse para lograr las metas.” (Rogers, 2014;
p. 2)

También cabe aplicar en la fase de ejecucion una TdC que determine qué indicadores
es preciso vigilar y que explique al personal, los financiadores y los asociados como
funciona el programa o la politica correspondiente. (Rogers, 2014; p. 3)

En una evaluacion de impacto, la TdC resulta util para establecer qué datos es preciso
recopilar y como deben analizarse. Proporciona asimismo un marco para la presentacion

de informes. (Rogers, 2014; p. 3)
5.2.1 Como desarrollar una TdC

“Toda TdC ha de partir de un analisis certero de la situacién. Para ello es preciso
identificar el problema a que la intervencion hace frente; sus causas y consecuencias; y
las oportunidades. Es importante examinar la situacion que propicio la intervencion y

comprobar que esta intenta resolver el problema correcto.” (Rogers, 2014; p. 3)

El paso siguiente consiste en aclarar a qué aspectos del problema hara frente la
intervencién, y formular expresamente los resultados e impactos que se persiguen.
(Rogers, 2014; p. 3)

“Posteriormente se desarrolla una teoria que explique como se va a pasar de la situacion

presente a la deseada. Esa teoria ha de constar de dos partes, una teoria de cémo se
producira el cambio y otra sobre el modo en lo que la intervencion lo desencadenara. Es
conveniente que la TdC haga uso de una combinaciéon de informacion y procesos.”
(Rogers, 2014; pp. 3-4)
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5.2.2 Como utilizar la TdC en una evaluacion de impacto

Rogers (2004) menciona que la TdC puede respaldar una evaluacion de impacto de

formas diversas. Sirve para identificar:

. Preguntas de evaluacion especificas, sobre todo en relacion con aquellos

elementos de la TdC sobre los que todavia no existen pruebas sustanciales.
. Las variables pertinentes que deberian incluirse en la recopilacion de datos.

. Los resultados intermedios que pueden utilizarse como indicadores de éxito, en

situaciones en las que los impactos de interés no se produciran en el marco temporal de

la evaluacion.
. Aspectos de la ejecucion que es preciso examinar.
. Factores contextuales que podrian ser pertinentes y que habria que abordar en la

recopilacion y el andlisis de datos, por si se detectaran patrones.

“Una buena TdC explica como se entiende que funciona un programa o una intervencion,
también explicaria como se prevé que el programa logre los resultados que persigue,
consistentes en la mejora de los marcos juridicos y de politicas en los planos nacional y
subnacional. Una evaluacién de impacto puede servir para comprobar el grado de éxito
a lo largo de la cadena causal y, si es necesario, examinar esas vias causales

alternativas.” (Rogers, 2014; p. 6)
5.2.3 Que otros métodos funcionan bien con la TdC

“Es conveniente que el desarrollo de una TdC haga uso de una combinacion de
informacion y procesos. La TdC puede emplearse con todo tipo de investigaciones
dirigidas a inferir la causalidad. Con los disefios experimentales y cuasiexperimentales.
La TdC se sirve de un conjunto de datos cualitativos y cuantitativos para respaldar la
triangulacion de los datos obtenidos a raiz de una evaluacion de métodos mixtos.”
(Rogers, 2014; p. 7)
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5.2.4. Presentacién de una TdC

Existen diversas maneras de presentar una TdC. La cadena de resultados (o modelo
I6gico) representa la TdC mediante una serie de cuadros, (insumos-actividades-

productos-resultados-impacto). (Rogers, 2014; p. 7)

En ocasiones, se muestran varios cuadros para cada fase y se vinculan los cuadros
correspondientes para indicar que determinadas actividades originan determinados

productos, y que estos originan determinados resultados. (Rogers, 2014; p. 7)

“Una buena presentacion del marco I6gico representa la TdC mediante una matriz, cuya
cadena consta de las siguientes etapas: objetivo general, propdsito (objetivo especifico),
y resultados y actividades previstos. Para cada una de esas etapas, el marco logico
expone lalégica de la intervencion (una descripcion del cambio), una serie de indicadores
de logros verificables objetivamente, fuentes y medios de verificacion, y supuestos.”
(Rogers, 2014; p. 8)

5.3 Teoria del Programa y Teoria del Cambio en la Evaluacién para el Desarrollo

La Revista ABRA, publica articulos cientificos producto de trabajos de investigacion, tal
es el caso del articulo presentado por Alvarez-Rojas, J. (2018) Teoria del Programa y

TdC en la Evaluacion para el Desarrollo, sefialando lo siguiente:

“La TdC es referida como la “légica del programa” o también como “el modelo légico” lo
cual conlleva casi siempre un esfuerzo de diagramacion. Sin embargo, para algunas
autoras como Funnel y Rogers (2011) y para el Centro de Excelencia para la Evaluacion
(2012) la TdC va mas alla, en tanto que explicita los mecanismos del cambio, asi como
los supuestos, riesgos y contexto que apoya las relaciones causales existentes entre los
productos y los efectos e impactos de la intervencion. De esta manera, la TdC puede ser
utilizada para probar mediante evidencias lo que ocurre en la cadena de resultados,
analizando cada uno de los vinculos y supuestos. Al respecto, Funnell y Rogers (2011)
sefialan la importancia de elaborar una Teoria del Cambio lo suficientemente explicita

para una evaluacion de calidad.” (Alvarez, 2018; p. 11)
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“Una TdC debe incluir al menos los siguientes aspectos: un modelo légico que grafique
la cadena de los resultados; los supuestos, riesgos y en algunos casos, los mecanismos
asociados con cada uno de los elementos vinculados; debe comprender también los
factores externos que pueden influenciar los resultados esperados, asi como cualquier
evidencia empirica que apoye las suposiciones que implican esos resultados.” (Alvarez,
2018; p. 13)

“La TdC permite tanto el disefio como la gestioén y la evaluacion de las intervenciones de
desarrollo. Considerando que estas y otras precisiones es importante acotar ya que no
todas las intervenciones operan de un mismo modo y tampoco lo hacen de la misma
manera para todas las personas beneficiarias o receptoras, lo cual tiene implicaciones
para la definicion de la TdC.” (Alvarez, 2018; p. 13)

5.4 Desmitificando la Teoria de Cambio

Ortiz y Rivero (2007) se plantean que la Desmitificacion de la TdC facilita una explicacion
clara de la l6gica subyacente a las conexiones entre las precondiciones y las

intervenciones que han sido identificadas, mencionando lo siguiente:

“Una TdC representa en un amplio analisis de una situacion que requiere modificarse a
fin de alcanzar un cambio positivo. Este enfoque de comprension e intervencién en la
realidad parte de una Vision de Exito (Cambio de Largo Plazo, Imagen Objetivo, o Macro
Cambio) e identifica un conjunto de resultados primarios, secundarios, terciarios, etc.
(todos ellos precondiciones “unos de otros”) que articuladamente permiten alcanzar el
cambio de largo plazo deseado. Tales precondiciones (resultados a diferente nivel)
constituyen los elementos necesarios y suficientes para alcanzar el cambio planteado en

concordancia con un conjunto de supuestos relacionados.” (Ortiz y Rivero, 2007; p. 3)

“Como indica la Fundacion Ford “Una TdC elabora una vista amplia del cambio deseado,
probando cuidadosamente los supuestos detras de cada paso”. Una TdC muchas veces
implica un profundo analisis sobre todos los pasos a darse para lograr un cambio
deseado, identificando las precondiciones que permitirdn o inhibiran cada paso,

enlistando las actividades que produciran esas condiciones, y explicando cémo esas
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actividades podrian funcionar (...) Una TdC es frecuentemente, pero no siempre

presentada como un flujograma o mapa estratégico.” (Ortiz y Rivero, 2007; p. 3)
5.4.1 Elementos que integran una TdC

Toda TdC esta integrada por los siguientes elementos: vision de éxito, precondiciones,
intervenciones, y supuestos. Tales elementos facilitan la comprension de las iniciativas
y resultados necesarios para hacer cambios positivos y transformar la realidad. (Ortiz y
Rivero, 2007; p. 5).

5.4.2 Co6mo se estructura una TdC

De acuerdo con Ortiz y Rivero (2007), la secuencia para facilitar la estructuracion de una

TdC es la siguiente:

Paso a: Identificando la Visién de Exito.

. Definir la vision de éxito (macro resultado / imagen de éxito) para el periodo de
planificacion.
. Para la determinacion de una visién de éxito se debe responder a la pregunta:

¢,Cual es el cambio de largo plazo que se desea lograr?
Paso b: Definiendo los resultados clave para el logro de la Vision de Exito.

. Determinar las precondiciones (resultados) necesarias y suficientes para alcanzar

el macro resultado.

. Considerar entre 3 0 4 niveles de precondiciones. Extender el nimero de niveles

puede llevar a un plano mas operativo.

. Enfocarse en precondiciones criticas. Una TdC se enfoca en los resultados

estratégicos que viabilizan la vision de éxito.
Paso c: Operacionalizando las Precondiciones.

. Establecer el/los indicadores para evaluar el progreso en el logro de las

precondiciones (1 6 2 indicadores).
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. Definir el valor / nivel de los indicadores en la actualidad (linea de base).

. Determinar el valor / nivel futuro de los indicadores (meta) de acuerdo al periodo

de planificacion.
. Considerar indicadores cuantitativos y cualitativos.
Paso d: Identificando Intervenciones Programaticas.

. Seleccionar las precondiciones sobre las que se desea actuar. En una TdC
pueden existir precondiciones en las que no se actia dado que otras organizaciones ya

tienen un rol claro y no se requiere mayor intervencion.

. Determinar el tipo de intervenciones necesarias a implementar sobre las
precondiciones elegidas. Considerar intervenciones de caracter estratégico,
posteriormente a un nivel operativo tales intervenciones podran ser desagregadas al

nivel necesario (actividades, tareas, etc.)
Paso e: Articulando Supuestos.

. La identificacion de supuestos puede darse en cualquier momento de la

elaboracion de la TdC.

. Pueden existir supuestos que enmarcan toda la TdC como también supuestos que

se enfocan de forma especifica en ciertos resultados.

. Identificar aquellos resultados que deben cumplirse, pero sobre los que no se

interviene como supuestos.

5.4.3 Aspectos que son importantes considerar cuando se esta tratando de

estructurar una Teoria de Cambio

Ortiz y Rivero (2007) mencionan que los aspectos que son importantes considerar

cuando se esta tratando de estructurar una TdC son:

“La combinacién de muchas intervenciones (propias o de otros actores) muchas veces

genera un “efecto domino” o “efecto cadena”. Este tipo de efecto, consiste en que al
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conseguirse un resultado especifico se producen, de forma espontanea, ciertas
relaciones (vinculos) sobre resultados de nivel superior. Por ejemplo, el hecho de que
una persona cuente con un buen historial crediticio, genera que diversas instituciones
financieras traten de contactar a esa persona para hacerla cliente de ellos, aun cuando
tal persona no las ha contactado o esta interesada en una nueva relacién bancaria.”
(Ortiz y Rivero, 2007; p. 11)

“Es critico que todas las precondiciones se produzcan a fin de poder apuntalar el logro
de un resultado de nivel superior. Es crucial que todas las precondiciones necesarias y
suficientes puedan estar consideradas en la TdC a fin de viabilizar el logro de la vision
de éxito.” (Ortiz y Rivero, 2007; p. 11)

“Es importante considerar que cuando se estructura una TdC en un sector o realidad en
particular, tal teoria debe considerar todos los actores involucrados. Esto supone que
cualquier organizacion que desea intervenir en la realidad reconozca que su accion
puede en algunos casos ser suficiente para alcanzar un resultado (precondicion), en
otros puede contribuir mayor o menormente a un legado, y en otros quizd no tener

influencia absoluta.” (Ortiz y Rivero, 2007; p. 11)
5.5 Teoria del Cambio en contextos complejos

La TdC en contextos complejos difundido por el CEEM a partir del trabajo de Monje

(2017) quien sefala que:

“Entendemos por TdC al enfoque tedrico critico trabajado desde una perspectiva de
pensamiento-accion, aplicado en procesos estratégicos de cambio social significativo
emprendidos en contextos inciertos, complejos y/o emergentes. Dentro de estos
contextos, como caracteristica principal, la TdC enfatiza el analisis y el planteamiento de
supuestos desde las dinamicas de poder (tanto a nivel micro como a nivel macro) y su
distribucion entre los principales grupos de interés. En tal sentido, no sélo plantea una
propuesta especifica de atencion a un problema, detectado a través de un diagnostico
puntual especialmente disefiado para tal fin, propuesta que busca alcanzar un
determinado objetivo concebido como la mejor solucion del mencionado problema, sino

gue construye una auténtica estructura integral de pensamiento que da sustento a una
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intervencidon o conjunto de intervenciones que persiguen la realizacion de una Vision de
Futuro. Dicha estructura, tedérico-practica, es disefiada atendiendo principalmente la
l6gica participativa de los actores involucrados en la intervencion, sustentada en la

dinamica de intereses y la distribucion del poder.” (Monje, 2017; p. 1)

“La TdC puede ser implementada en diversos &mbitos y procesos de la transformacion
social. Entre los mas representativos podemos mencionar la planificacion, disefio,
seguimiento y evaluacion de procesos de promocion del desarrollo, especialmente a
través de instrumentos de intervencibn como politicas (sean éstas nacionales o

sectoriales), programas y proyectos de inversién social publica o privada.” (Monje, 2017;
p. 2)

“La TdC, en tanto forma de concebir, gestionar y evaluar intervenciones de desarrollo,
suele plantearse como una exploracion articulada integralmente de la interaccion entre
actividades, resultados y contexto. De esta manera, se resalta su caracteristica de
estructura logica, analitica, sistémica, concibiendo a la intervencién (es decir, al
mecanismo de cambio social) como un todo compuesto por sus actores involucrados y
su entorno. Dicha interaccion siempre se presenta de forma dinamica y cambiante,
exigiendo de los gestores correspondientes un permanente analisis de conjunto.” (Monje,
2017; p. 2)

El caracter sistémico de la TdC también hace alusién a la permanente necesidad de
interrelacionar los diferentes niveles de intervencién, de modo que las politicas, los
programas y los proyectos estén consistentemente formulados e implementados desde

el mismo enfoque. (Monje, 2017; p. 2)

Como insumo inicial, podemos mencionar que existen al menos cuatro criterios estandar
de calidad, consensuados por todas las instituciones que inicialmente desarrollaron este
enfoque. Dichos criterios son los siguientes: Plausibilidad, Viabilidad, Capacidad critica,
Alcance apropiado. (Monje, 2017; pp. 5-6)

Debido a su versatilidad operativa, el Enfoque de TdC se puede implementar en los

diferentes niveles de intervencion. Entre los mas representativos podemos mencionar los
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siguientes: Nivel Macro, Nivel Sectorial, Nivel Organizacional, Nivel de Programas y/o
Proyecto. (Monje, 2017; p. 6)

Monje (2017), indica que para construir una TdC en torno a una determinada

intervencién, es necesario seguir minimamente los siguientes pasos:

1.

8.

9.

Actualizacién de los Paradigmas de Analisis de Contexto.
Definicién de la Vision de Exito.
Identificacion de la Dinamica Multiactores.

Definicion de las Precondiciones o resultados clave para el logro de la Vision de

Identificacion de las Intervenciones.
Articulacion de los Supuestos.

Definicion de los Indicadores de Cambio.
Disefio de la Cadena de Resultados.

Redaccioén del Sustento Narrativo.

“Algunas metodologias de disefio de TdC no suelen presentar el primer paso como

necesario, asumiendo que dicha perspectiva de trabajo funcionard como un criterio

transversal en el proceso de construccion de la propuesta, especialmente en la definicion

de los diferentes componentes de la Cadena de Resultados.” (Monje, 2017; p. 7)

5.6 Mapeo de Alcances

El Mapeo de Alcances es una metodologia dinamica promovida por el CIID, y que son

parte los trabajos de Earl et al., (2002) quienes sefialan que:

“El Mapeo de Alcances se concentra en un tipo de resultado concreto: los alcances que

se reflejan en un cambio de comportamiento. Los alcances se definen como cambios en

el comportamiento, en las relaciones, actividades y/o acciones de las personas, los
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grupos Yy las organizaciones con los que un programa trabaja en forma directa. Dichos
alcances pueden vincularse con las actividades de un programa de manera légica. Estos
cambios tienen por objeto contribuir a determinados aspectos del bienestar humano y
ecoldgico; proporcionan a los socios directos nuevas herramientas, técnicas y recursos.”
(Earl et al., 2002; p. 1)

Los socios directos son las personas, los grupos y las organizaciones con quienes el
programa mantiene una interaccion directa y con quienes preveé oportunidades de ejercer
influencia. (Earl et al., 2002; p. 1)

“La mayoria de las actividades suponen alcances multiples, ya que tienen varios socios
directos. Hay que tener en cuenta que, al recurrir al Mapeo de Alcances, un programa no
pretende haber alcanzado los impactos del desarrollo, sino mas bien poner el acento en
la medida en que ha contribuido a lograr los alcances obtenidos. El Mapeo de Alcances
se concentra sobre los alcances en lugar del impacto, aunque reconoce la importancia
del impacto como meta definitiva que los programas pretenden alcanzar.” (Earl et al.,
2002; p. 1)

“El método del Mapeo de Alcances parte del principio de que los socios controlan los
cambios y de que, como agentes externos, los programas de desarrollo tan soélo
consiguen facilitar el proceso por el hecho de ofrecer acceso a nuevos recursos, ideas u
oportunidades durante determinado periodo. Los programas mas exitosos son aquellos
qgue delegan el poder y la responsabilidad a los actores enddégenos. EI Mapeo de
Alcances pone énfasis en las personas, que se define como cambios de situacién.” (Earl,
et al., 2002; p. 2)

‘El Mapeo de Alcances establece una vision del progreso humano, social y
medioambiental en virtud de la cual el programa trabaja para realizar su aporte, para
luego concentrarse en el seguimiento y la evaluacion de los factores y actores que se
inscriben en el ambito de influencia directa del programa. Las contribuciones del
programa al desarrollo se planifican y evaltan en funcién de su influencia sobre los socios
con los cuales trabaja para materializar el cambio; por tal causa, en esencia, el desarrollo

se logra por y para las personas.” (Earl, et al., 2002; pp. 2-3)
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“Cada cambio de situacion va seguido de su respectivo cambio de comportamiento; por
ello, muchos programas podrian planificar mejor y evaluar sus contribuciones al
desarrollo si se centraran méas en el comportamiento. El Mapeo de Alcances proporciona
una base de trabajo mediante la cual los programas de desarrollo pueden planificar y
evaluar las capacidades que estan ayudando a desarrollar en las personas, los grupos y
las organizaciones que seran responsables de mejorar el bienestar de sus comunidades.
el Mapeo de Alcances no pretende sustituir las formas de evaluacion mas tradicionales,
sirve de complemento a otras formas de evaluacion al prestar atencion especifica a los
cambios correspondientes que se producen en el plano del comportamiento.” (Earl, et
al., 2002; p. 3)

Earl, et al. (2002) mencionan que el Mapeo de Alcances se lleva a cabo en tres etapas.

“La primera de ellas, la del Disefio Intencional, sirve al programa para establecer un
consenso sobre los cambios a nivel ‘macro’ que contribuira a generar, asi como para
planificar las estrategias que debe utilizar. En esta etapa, se debe contestar a cuatro
preguntas: ¢ Por qué? (en qué consiste la vision a la cual el programa desea contribuir);
¢, Quién? (quiénes son los socios directos del programa); ¢ Qué? (en qué consisten los
cambios que se pretenden generar); ¢Como? (cémo lograra el programa contribuir el
proceso de cambio). La segunda etapa, la del Seguimiento de Alcances y Desempefio,
proporciona un marco de trabajo para el seguimiento continuo de las acciones del
programa y del progreso de los socios directos, en lo que se refiere al cumplimiento de
los alcances. Se basa en gran parte en una autoevaluacion sistematizada, y proporciona
las siguientes herramientas para recabar datos sobre los elementos identificados a lo
largo de la etapa del disefo intencional: “Diario de Alcances” (sefiales de progreso);
“Diario de Estrategias” (mapa de estrategias); “Diario de Desempefno” (practicas de la
organizacioén). La tercera etapa, la de la Planificacion de la Evaluacién, permite identificar

y desarrollar las prioridades de evaluacién del programa en cuestion.” (Earl, et al., 2002;
p. 4)

“Lo que se pretende es que el proceso de identificacién de los cambios a nivel ‘macro’,
el disefio del marco de trabajo para el seguimiento y la preparacion del plan de evaluacién

tengan un caracter participativo y siempre que sea factible, permitan la participacion de
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todos los interesados. El Mapeo de Alcances se fundamenta en los principios de la
participacion; por ello, se ocupa de involucrar a quienes implementan el programa en la
etapa de la concepcién y recopilacion de datos, para asegurar un sentido de pertenencia

y el uso de las conclusiones.” (Earl, et al., 2002; p. 5)

“El Mapeo de Alcances introduce criterios de seguimiento y evaluacién en la etapa de
planificacion de un programa. También resulta util para unir el proceso y la evaluacion
de los alcances mediante la recopilacion de datos acerca del éxito que tiene el programa
en cuanto se refiere a la puesta en practica de sus estrategias y de los resultados que
consiguen sus socios directos. El hecho de enfocar el seguimiento y la evaluacién en los
socios directos del programa permite obtener una retroalimentacién util sobre el
desempeiio y los resultados del programa dentro de su ambito de influencia. La
explicacion légica del porqué de este procedimiento es que los recursos para el

seguimiento y la evaluacion no son inagotables.” (Earl, et al., 2002; p. 5)

“‘El Mapeo de Alcances logra que un programa pueda disponer de un sistema
permanente para reflexionar de manera holistica y estratégica sobre la manera de
conseguir determinados resultados. A su vez, proporciona las herramientas necesarias
para que el programa pueda narrar la historia de su desempefio de principio a fin, algo
gue se realiza mediante un seguimiento en tres areas fundamentales: los cambios en el
comportamiento de los socios; las estrategias del programa; la manera en que funciona
como organizacion. El Mapeo de Alcances se aleja de la nocién de que el seguimiento y
la evaluacion de un programa se hacen desde el exterior; por el contrario, anima
activamente a los miembros del equipo a participar en el disefio de un marco de trabajo
para el seguimiento y de un plan de evaluacién, a la vez que los incita a la

autoevaluacion.” (Earl, et al., 2002; p. 6)

Earl, et al. (2002) indican el por qué no se habla de impacto. “Los conceptos de
“atribucion” e “impacto” pueden limitar las posibilidades de extraer un aprendizaje de las
evaluaciones y de los esfuerzos en pro del desarrollo. En términos de desarrollo, esto
significa que es obligatorio proporcionar pruebas de que determinado programa ha
conseguido una mejora sostenible para el medio ambiente o el bienestar de las personas

hacia las que las medidas se encaminaban.” (Earl, et al., 2002; p. 6)
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“La forma de pensar lineal “causa-efecto” se opone a la concepciéon del desarrollo
entendido como un proceso complejo que se produce en sistemas abiertos. Las
presiones para rendir cuentas demostrando y contabilizando el impacto han forzado a
los donantes a conceptualizar, implementar y evaluar programas mediante herramientas
y métodos que buscan una relacién lineal entre un problema y la “solucién” que se haya
encontrado para resolverlo. No obstante, el desarrollo es un proceso complejo que se
produce en unas circunstancias en las que un programa no puede aislarse de los
diversos actores con los que tendra que contar, asi como de los factores que ejerceran

una influencia sobre él.” (Earl, et al., 2002; p. 8)

“‘Los esfuerzos de los donantes por rendir cuentas contabilizando y justificando el
impacto en el area del desarrollo han llevado a confiar en los enfoques ldgicos, o sea, a
establecer requisitos para que se preparen “marcos légicos” o “cadenas de resultados” a
la hora de planificar, dirigir y evaluar cada uno de los programas. Este énfasis en los
planes, presupuestos y cuentas incide en varios aspectos: la manera en que los socios
son seleccionados; la manera en que se desarrollan las relaciones con los socios; el tipo
de programas que se ponen en marcha; las maneras en que estos programas son
concebidos e implementados; la medida de gestion y de rendicion de cuentas que se

espera de los socios del programa.” (Earl, et al., 2002; p. 8)

“Dicho enfoque reduce las posibilidades de crear asociaciones fuertes y de lograr que
los interesados se involucren a fondo. Y es que resulta evidente que el hecho de
compartir una vision, los valores, el compromiso, el hecho de tomar riesgos, la
innovacion, asi como buscar nuevos socios, son claramente incompatibles con la

dominacion que ejercen los instrumentos burocraticos.” (Earl, et al., 2002; p. 9)

“La busqueda de impacto lleva a los donantes a buscar y esperar resultados al término
de cada programa. Con el afdn de mostrar resultados que se puedan medir o concretar
puede desembocar en el acortamiento de la visibn de una iniciativa, haciendo que los
esfuerzos se concentren en objetivos alcanzables a corto plazo y con muy poco riesgo.”
(Earl, et al., 2002; p. 11)
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“Incluso en los casos donde es realista esperar un impacto en el area del desarrollo, la
historia no termina en el momento en que se produce el “impacto”. En cambio, prosigue
ya sea que se hayan alcanzado los resultados deseados o no. Las condiciones son
afectadas continuamente por acontecimientos sociales y naturales. El desarrollo no se
produce en periodos de uno, tres o cinco afios, con un principio, un punto intermedio y

un final claramente definidos.” (Earl, et al., 2002; p. 11)

Earl, et al. (2002) indican cémo puede utilizarse el Mapeo de Alcances. “El Mapeo de
Alcances resulta particularmente eficaz cuando se utiliza a partir de la etapa de
planificacion, ya que ayuda a los programas a concentrarse en propiciar cambios
concretos en sus socios. El Mapeo de Alcances ayuda al programa a aclarar lo que
pretende conseguir, con quién y como. Ofrece un método para el seguimiento de los
cambios que se producen en los socios directos y en el programa como organizacion, y
alienta al programa a analizar con cierta regularidad la manera de mejorar su
desempefio. También puede utilizarse como herramienta de evaluacion al concluir el
programa, cuando el propdsito de la evaluacion es estudiar el programa en su conjunto.”
(Earl, et al., 2002; pp. 10-13)

“En el Mapeo de Alcances, la planificacion, el seguimiento y la evaluacion no son
acontecimientos independientes, sino que estan disefiados para producirse ciclicamente,
alimentdndose unos a otros. La planificacion se realiza en funcion de los mejores
conocimientos que se poseen y, en su momento, el programa se vale del seguimiento y
de la evaluacibn como herramientas de reflexion a la hora de evaluar el cambio y

determinar las medidas que se estiman oportunas.” (Earl, et al., 2002; p. 13)

“‘El Mapeo de Alcances puede ayudar a un programa a historiar su desempefio,
ofreciéndole un marco en el que disefiar y articular su logica; resefiar los datos internos
y externos de cara al seguimiento; indicar las areas en que el desempefio resulta positivo
y aquellas en que se presta a la introduccion de mejoras; evaluar los resultados
esperados e inesperados; recabar datos sobre su contribucion a los cambios que se
operan en sus socios; establecer prioridades y un plan de evaluacion.” (Earl, et al., 2002;
p. 13)
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Earl, et al. (2002) muestran en qué difiere el Mapeo de Alcances en otros modelos
l6gicos. “El Mapeo de Alcances proporciona una férmula para crear un modelo de lo que
pretende alcanzar el programa; sin embargo, este método difiere de los modelos l6gicos
mas tradicionales, es que el Mapeo de Alcances reconoce que cada socio directo tiene
su propia légica y su propia manera de enfrentarse a la responsabilidad. EI Mapeo de
Alcances no se fundamenta en un marco de causa-efecto sino que, reconoce que el
cambio es producido por multiples eventos (no lineales). No intenta atribuir los alcances
a una sola intervencion o serie de intervenciones, sino que analiza los vinculos légicos

entre las intervenciones y los cambios de comportamiento.” (Earl, et al., 2002; p. 15)

“En el plano operacional, esto viene a significar que en lugar de intentar seguir y evaluar

todos los elementos del programa con un conjunto de herramientas, el Mapeo de
Alcances define tres conjuntos de actividades y cambios: a) Agentes de cambio
(Practicas de la organizacion); b) Estrategias y actividades; ¢) Socio directo (Alcances
deseados y sefales de progreso). Que, aun siendo distintos, guardan estrecha relacion
entre si, y ofrece herramientas para el seguimiento de cada uno de ellos. Asi, aparte de
garantizar el seguimiento de los cambios en los socios directos, sirve para vigilar el
desarrollo de las estrategias y de las practicas de la organizacion con el fin de entender
mejor la manera en que el programa ha contribuido a este cambio.” (Earl, et al., 2002;
pp. 15-16)

“‘Aunque otros modelos de logica puedan incluir cambios en el comportamiento como
parte de su marco, el Mapeo de Alcances se concentra exclusivamente en los cambios
gue se operan en el comportamiento de aquellas personas, grupos y organizaciones con
las que un programa trabaja directamente. EI mérito de los programas no es solo por el
hecho de estar presentes cuando se produce un importante cambio en el plano del
desarrollo, sino también porque contribuyen constantemente a ese cambio.” (Earl, et al.,
2002; p. 16)

El Mapeo de Alcances reconoce que hay dificultades que sobrepasan el alcance del
programa, por lo cual impulsa el programa hacia una mayor disposicion a tomar riesgos;
el hecho de tomar riesgos es una condicion para favorecer el desarrollo. (Earl, et al.,
2002; pp. 16-17)
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“Al vincular la evaluaciéon organizacional con el seguimiento de los cambios que se
producen en los socios directos, el Mapeo de Alcances reconoce que el programa en si
también tendra que cambiar a lo largo de una iniciativa. El Mapeo de Alcances anima a
un programa a considerarse como una organizacion dinamica cuyos objetivos, métodos
y relaciones con los socios han de replantearse y adaptarse con cierta periodicidad.”
(Earl, et al., 2002; p. 17)

Earl, et al. (2002) mencionan cuando conviene recurrir al Mapeo de Alcances. “Una vez
gue se han seleccionado los campos de accion del programa, el Mapeo de Alcances
puede ser utilizado en dos niveles distintos. A nivel de proyecto, resulta particularmente
eficaz para la planificacion, el seguimiento y la evaluacion de proyectos gran importancia.
Lo méas aconsejable es recurrir al mapeo desde el principio de un proyecto, aunque
también puede servir de herramienta de evaluacion durante o al término de un proyecto.
Si se utiliza una vez que el proyecto ha sido puesto en marcha, normalmente habra que
proceder a una reformulacion de la visidn, de la misién, de los socios directos y de los

alcances deseados.” (Earl, et al., 2002; p. 17)

“El Mapeo de Alcances también puede utilizarse a nivel de programas, pero suele exigir
gue el programa estructure sus actividades dividiéndolas en areas de subprogramacion.
Un programa debe ser lo suficientemente concreto para que el grupo esté en condiciones
de identificar los grupos clave que se veran afectados. En ambos niveles, el Mapeo de
Alcances exige que los grupos sean capaces de nombrar socios identificables cuyo
comportamiento se vera sin duda influenciado por las actividades del proyecto o del

programa.” (Earl, et al., 2002; p. 18)

Earl, et al. (2002) presentan al Mapeo de Alcances con el enfoque tipo taller. EI| Mapeo
de Alcances se divide en tres etapas y doce pasos. Se trata de un proceso participativo,
de forma tal que, una vez que los miembros del programa hayan enunciado sus
intenciones, decidido las estrategias a seguir en un primer momento, desarrollado un
sistema de seguimiento e identificado las prioridades de evaluacion, estableciendo los
datos que hay que recopilar, podran compartir el sentido de pertenencia y de compromiso
con respecto a la integridad de la iniciativa integrando estos aspectos en sus actividades

diarias de programacion y gestion (Earl, et al., 2002; p. 21).
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“Los doce pasos son los elementos que constituyen un taller de disefio de Mapeo de
Alcances. La primera etapa, la del Disefio Intencional, proporciona un método para
esclarecer y establecer un consenso sobre los cambios a nivel ‘macro’ que se piensa
propiciar. El disefio intencional se lleva a cabo después de que el programa elige su
orientacion estratégica y procede a la planificacion de sus metas, socios, actividades y
progresos en relacion con los resultados deseados. Tras puntualizar los cambios que el
programa pretende propiciar, se seleccionan las actividades que mas posibilidades de
éxito tienen. La etapa del Disefio Intencional ayuda a contestar a cuatro preguntas: ¢ Por
gué? (declaracion sobre la vision); ¢ Quién? (socios directos); ¢ Qué? (alcances deseados
y sefiales de progreso); ¢CoOmo? (misién, mapas de estrategias, practicas de la

organizacion)” (Earl, et al., 2002; pp. 21-22).

“La segunda etapa, la del Seguimiento de alcances y desempefio, ayuda al programa a
esclarecer sus prioridades referidas al seguimiento y a la evaluacién. Proporciona un
marco de seguimiento continuo de las acciones del programa y del progreso de los socios
directos en lo que se refiere al cumplimiento de los alcances, las estrategias que el
programa ha utilizado para impulsar dichos cambios y las practicas de la organizacion.
El programa se vale de las sefiales de progreso (indicadores graduados de los cambios
gue se identifican en la etapa del disefio intencional) para marcar la pauta que se debe
seguir con los socios directos y vigilar ademas los alcances. En esta etapa, se utilizan
mapas de estrategias y practicas de la organizacién para crear un marco para seguir el
desempeiio. De completarse este marco ofrece al programa la oportunidad y las
herramientas necesarias para reflexionar sobre su desempefio como para mejorarlo, y
también para recabar datos sobre el resultado de la labor realizada con los socios
directos” (Earl, et al., 2002; pp. 22-23).

“Al utilizar el marco de seguimiento en la etapa numero dos, el programa obtiene
informacion que abarca temas mas amplios, mientras que las evaluaciones planificadas
en la etapa numero tres sirven para evaluar una estrategia, o una relacion con mayor
profundidad. En esta tercera etapa, la de la Planificacion de la Evaluacion, el programa
establece prioridades de evaluacion para determinar cuales son los recursos y

actividades de evaluacion que le seran de mayor utilidad. El plan de evaluacion describe
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los principales elementos de las evaluaciones que se han de llevar a cabo y, por ultimo,
presenta un disefio de la evaluacion. Cabe resaltar que el Mapeo de Alcances
proporciona un método para enmarcar, organizar y recabar datos, pero no analiza la
informacion, por lo que el programa seguira teniendo que interpretar los datos, buscando
gue estos sean Utiles para el aprendizaje y el progreso, o para intercambiar sus

experiencias o resultados.” (Earl, et al., 2002; p. 23)

Earl, et al. (2002) muestran los resultados del taller. Entre los resultados que se

consiguen de un taller de diseiio de Mapeo de Alcances figuran los siguientes.

. Una breve representacion de la lI6gica de los cambios, a nivel ‘macro’, a los que el

programa desea contribuir (vision, mision, socios directos y alcances deseados).

. Un conjunto de mapas de estrategias, con indicacion de las actividades del

programa que apoyan cada uno de los alcances (mapas de estrategias).

. Una escala de cambios para que cada socio directo pueda efectuar el seguimiento

del progreso hacia el logro de los alcances (sefales de progreso, diario de alcances).

. Una hoja de autoevaluacion para evaluar la labor interna del programa y la manera
en que consigue propiciar un cambio en sus socios directos (practicas de la organizacion,

diario de desempefio).

. Una hoja de recopilacion de datos, que expone los datos sobre las estrategias a
las que recurre el programa para generar un cambio en su socio directo (diario de

estrategias).

. Un plan de evaluacion que indique: los asuntos y preguntas referidas a la
evaluacion de prioridades, una estrategia de utilizacion para las conclusiones de la
evaluacion, la persona encargada de efectuar la evaluacion, la fecha y el costo (plan de

evaluacion).

Earl, et al. (2002) indican quien debe participar. “El Mapeo de Alcances, como proceso
participativo, puede en el mejor de los casos hacer participar a todos los interesados,
desde el personal encargado del programa hasta sus ultimos beneficiarios, pasando por
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los socios directos o los donantes. Este proceso se fundamenta en la creencia de que la
responsabilidad de cara a la planificacion, el seguimiento y la evaluacién, en principio le

corresponde al personal encargado del programa” (Earl, et al., 2002; p. 24).

“La participacion de los socios directos en un taller de disefio de Mapeo de Alcances
puede ser una buena oportunidad para entablar un didlogo o una negociacién sobre el
propdsito y la importancia del programa. También puede suponer una via para que las
decisiones se tomen consultandose unos a otros sobre la manera en que se
implementarq y evaluard el programa. Sea el socio directo el destinatario de la
financiacion o no, el programa también debe plantearse lo que dicho socio obtendra de

su participacion” (Earl, et al., 2002; p. 25).

Earl, et al. (2002) definen quién debe actuar como facilitador. “El papel del facilitador
consiste en hacer que los participantes se involucren, asegurar que se escuchan y se
tienen en cuenta todas las opiniones, sefialar los aspectos en los que hay consenso y
aquellos en los que hay divergencia de opiniones, y mantener una discusién dinamica,
de tal manera que el grupo pueda completar la labor dentro del plazo establecido. Por lo
tanto, debe tratarse de una persona capacitada en lo que se refiere a impulsar un
consenso, asi como capaz de determinar la dinamica de poder en un grupo y de asegurar

que las distintas opiniones queden de manifiesto” (Earl, et al., 2002; p. 26).

“Utilizar un facilitador externo también permite a la totalidad del grupo concentrarse
sobre el contenido de la reunion. Sin embargo, contratar un facilitador externo puede
resultar costoso. El hecho de disponer de un facilitador interno impide que uno de los
miembros del grupo esté en condiciones de contribuir plenamente a las discusiones
importantes. Una solucion adecuada seria preparar un equipo conformado por un

miembro interno y un facilitador externo” (Earl, et al., 2002; p. 26).

Earl, et al. (2002) muestran los métodos de presentacion. “Si se dispone de un proyector
LCD, conviene utilizarlo a lo largo de los doce pasos del Mapeo de Alcances para
proyectar los pensamientos e ideas del grupo en una pantalla, a medida que el facilitador
los va introduciendo en la computadora. Esta retroalimentacion instantanea genera un

lenguaje comun entre los participantes y les permite repasar y analizar con facilidad su
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vision, mision, relacion de socios directos, declaraciones sobre los alcances deseados,
sefales de progreso, mapas de estrategias, practicas de la organizacion, diarios de
seguimiento y plan de evaluacién. Asimismo, este enfoque también puede aminorar
ligeramente la marcha del debate y dar a los participantes la oportunidad de reflexionar
mientras el facilitador tipea. Es preferible recurrir a un rotafolio para que el material
generado en cada etapa permanezca visible en la sala para su oportuna consulta a lo

largo del proceso” (Earl, et al., 2002; pp. 27-28).
Earl, et al. (2002) indican los preparativos para el taller de Mapeo de Alcances.

“Es aconsejable prever a modo de introduccion una presentacion sobre la teoria de la
metodologia antes de proceder con el taller en si. Es responsabilidad del facilitador,
cuando planifique el programa y fije la fecha del taller, reunir y adaptar los materiales que
le parezcan mas apropiados para las necesidades del grupo en cuestion” (Earl, et al.,
2002; pp. 28-29).

Las dos actividades siguientes pueden efectuarse antes del taller o en el momento en

gue empieza.

. Un boceto histérico que permita repasar la historia del programa y de los temas y

acontecimientos que han intervenido en su desarrollo hasta la fecha.

. Una actividad concebida para ayudar a los participantes a alcanzar un consenso

sobre la manera en que perciben la evaluacion.

“En el Centro Internacional de Investigacion para el Desarrollo (CIID), la evaluacion se
percibe como parte integral de una acertada gestion de los proyectos y programas. El
aprendizaje y el perfeccionamiento, tanto en las areas corporativas y de programacion,
son los elementos que impulsan las actividades de evaluacion, con la participacion
técnica de los interesados como factor clave. Los principios que a continuacion se
detallan, y que sirven para guiar los ejercicios de orientacién en el CIID, se fundamentan

en el proceso del Mapeo de Alcances” (Earl, et al., 2002; pp. 33-35).

54



. La evaluacion esta disefiada para mejorar la planificacion y la ejecucion de los

programas.
. Las evaluaciones estan concebidas para conducir a la accion.

. No hay ningun método de evaluacion genérico que por si solo sea el mas idéneo.
. Las evaluaciones deben conseguir la participacion de todos los interesados.

. Los procesos de evaluacion deben ser conformes a las normas éticas que rigen

los valores de la investigacion.

. La planificacion del seguimiento y de la evaluacion infunde un valor afiadido a la

etapa de disefio del programa.

. La evaluacion debe aportar algo a los que estan siendo evaluados.

. La evaluacion es una ciencia a la vez que un arte.

. Las evaluaciones son un medio de negociar realidades distintas.

. Las evaluaciones deben reforzar la capacidad de hacer uso de las conclusiones
alcanzadas.
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CAPITULO 6. RESULTADOS
6.1 El modelo Logico (ruta de cambio)

De acuerdo con lo revisado en el marco tedrico, la base fundamental del ejercicio de
evaluacion desde el enfoque de Teoria de Cambio es la construccion (idealmente de
manera participativa) de la llamada “ruta de cambio” o “mapa de cambio”. Este ejercicio
consiste en el planteamiento de la cadena de resultados, pasando por los niveles de
productos-efectos-impacto para completar la visualizacion del cambio esperado en
términos de resultados o variables de cambio, los cuales a su vez deben plantearse de

manera tal que puedan ser dimensionados en un ejercicio de evaluacion.

En ese sentido, la ruta de cambio representa el modelo Iégico del cambio esperado de
manera que permite la identificacion de variables de cambio que resulten relevantes para
su medicion en el ejercicio de evaluacién. La siguiente Figura 2, muestra el resultado del
ejercicio de construccion de la ruta de cambio para el programa de papaya Maradol en

la Mixteca.

Los productos sefialados que corresponden con un primer nivel de resultados fueron
todos entregados a la poblacién beneficiaria durante el periodo de implementacion del
proyecto. El siguiente nivel de resultados, correspondiente a los efectos se fue
desarrollando a través de cierto periodo de tiempo, manteniéndose algunos hasta la

actualidad como veremos mas adelante.

Evidentemente y desde una perspectiva sistémica, emergieron nuevos efectos y varios
elementos del contexto que de alguna manera han contribuido a la ampliacion o han
limitado estos efectos. Estos elementos del contexto corresponden con los cambios
derivados de diversas politicas publicas desde las diversas administraciones que han
pasado, el contexto macro econémico, asi como los flujos en los mercados, todos

elementos que se encuentran fuera de control del programa y sus actores y actrices.
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ACTIVIDADES

Aumentar la superficie
sembrada de papaya
Maradol

Paquete tecnoldgico
Asistencia técnica

Misiones tecnoldgicas

capacitacién

Organizacion

Mercadotecnia

PRODUCTOS

Ampliacién de la superficie a
110 has con papaya M.

EFECTOS

Paquete tecnoldgico en 40
parcelas

40 asesorias/visitas parcela

P

Aumentar los niveles de
empleo

IMPACTO

Incrementar el volumen
de venta de fruta de —
papaya Maradol

Reducir la migracién
aotros lugares

Recorridos a parcelas
demostrativas (8)

>

Aprender nuevas
tecnologias

Uso/implementacién
de nuevas tecnologias

v
Incrementoen la > ,
ikiaide e | Mejorarlas
[ :apaya il condiciones de vida
g/ 2
//

6 Talleres y platicas
6 Visitas a huertas

14 SPR con 103

v Pa
Reduccién de costos }/ ’7

productores

CPPPM,A.C.

Conocimiento sobre los

Obtencion de apoyos, subsidios

3 Encuentros
empresariales

beneficios de organizarse —»| y créditos para la produccién y
con otros productores comercializacion colectiva
Conocimiento de la
importancia del crédito, la
solvencia econdémica y moral Piomsvas oz atribiutos

,| nutritivos de la papaya M.

Investigacion en produccion
intensiva y ecoldgica

Adopcién de un nuevo
Paquete tecnoldgico

Incrementar el volumen de
produccion ecoldgica

Figura 2. Modelo LAgico (ruta de cambio) del programa

Fuente: elaboracion propia
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6.2 Relevancia del uso de |la Teoria de Cambio como herramienta de evaluacién

Para poder responder a esta pregunta relacionada con la relevancia del uso de la TdC
para evaluar el programa, es necesario considerar la naturaleza de las variables a medir.
Variables tales como “incremento de la producciéon”, “volumen de ventas” y “aumento de
los niveles de empleo” son variables de naturaleza meramente cuantitativa, por lo que su

medicidn es relativamente facil de registrar.

LL 11

Sin embargo, variables tales como “uso/implementacion de tecnologias”, “aprendizaje” y
‘conocimiento” son variables un tanto mas complejas y, por tanto, su medicion
corresponde con esta complejidad. Para poder hacer un ejercicio considerando la
recoleccion de datos cualitativos comenzamos por hacer un planteamiento de preguntas
gue nos permitan la construccion u operacionalizacion de las variables en cuestion, y asi

poder valorar la relevancia del uso de la TdC en ejercicios evaluativos.

La primera variable a dimensionar es la del uso/implementacion de nuevas tecnologias,
la cual corresponde comunmente con la idea de la “adopcion de tecnologias” y que fue
abordada desde el planteamiento de cuales componentes del paquete tecnolégico se
implementaron, cuéles no y por qué no se hizo asi. De esta manera, la pregunta relevante

es:

¢Existe una relacién entre los principales cambios tecnolégicos promovidos por el
Programa de Desarrollo Regional del Cultivo de Papaya Maradol en la Mixteca Poblana,
en relacion al cambio de los ingresos, empleos y migracion entre las familias participantes
de la Mixteca Poblana en el periodo 2002-2008?

58



Uso/implementacion de nuevas

—» beneficios de organizarse

tecnologias
» -~ -~
Percepcion general de mejora en 5 una propleddd de
las condiciones de vida B X, Conocimiento de la importancia
- b= del crédito
8 r

% §

&, > il

%2 N Conocimi sobre los g

B

@

-~

estd asociado con
es parte de

v

Conocimiento de nuevas u
tecnologias
[

Contribuye a

esta asociado con

Impulsa el
Contribuye a

-

N Obtencion de apoyos y subsidi
14 y crédito

I

Figura 3. Red semantica para el uso/implementacién de tecnologias
Fuente: elaboracion propia

De acuerdo al analisis de las redes semanticas de las entrevistas realizadas, para el caso
del uso/implementacién de nuevas tecnologias es una propiedad en la Percepcién
de las mejoras de las condiciones de vida, e Impulsa al Conocimiento de la
importancia del crédito.

Contribuyendo al Conocimiento de los beneficios de organizarse y esta asociado al

Conocimiento de nuevas tecnologias. A la vez la Percepcién de las mejoras de las

condiciones de vida contribuye al Conocimiento de los beneficios de organizarse.

El Conocimiento de la importancia del crédito contribuye a La obtencién de apoyos y

subsidios vy crédito. El Conocimiento de los beneficios de organizarse esta asociado con

el Conocimiento de nuevas tecnologias., que a su vez impulsan La obtencién de apoyos

y subsidios y crédito (y es parte de Uso/implementacion de nuevas tecnologias).
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Figura 4. Red semantica para el acceso atecnologias

Fuente: elaboracion propia

Acceso a tecnologia es parte de Beneficios locales del uso de tecnologia y Motivacién

para usar la tecnologia, y es causa de los Beneficios regionales del uso de tecnologia.

Los Beneficios locales del uso de tecnologia contribuyen a Beneficios regionales del uso

de tecnologia, y es causas de la Motivando a usar la tecnologia, esta asociado con la

Disposicion a retomar la tecnologia.

La falta de Acceso a la tecnologia trae como consecuencia el Abandono de la

tecnologia y causa Desventajas del uso de tecnologia.
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6.2.1 Cambios tecnoldgicos

Para este apunto, se planted la siguiente pregunta: ¢Cuales son esos principales
cambios tecnologicos adoptados por la familia y los resultados obtenidos a nivel de

produccién con el Programa?

RED A RED B

l Conocmento sobretos
‘oenencios ae ocganiae |,

/ \ N B L= Percepoon gratrlo¢ meors en |
/ ——— oy

Figura 5. Red semantica para el uso/implementacién de tecnologias
Fuente: elaboracion propia

RED A. Uso/implementacién de nuevas tecnologias esta asociado directamente con

el Conocimiento de nuevas tecnologias, estd asociada con el Conocimiento de los

beneficios de organizarse impulsa la Obtencién de apoyos y subsidios y crédito que, a

su vez, contribuye al Conocimiento de los beneficios de organizarse.

Uso/implementacion de nuevas tecnologias contribuye al Conocimiento de los

beneficios de organizarse que esta asociado al Conocimiento de nuevas tecnologias.

RED B. Uso/implementacion de nuevas tecnologias impulsa el Conocimiento vy la

importancia del crédito, contribuyendo a la Obtencién de apoyos y subsidios y crédito,

gue impulsa el Conocimiento de nuevas tecnologias.
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Uso/implementacion de nuevas tecnologias contribuye al Conocimiento de los

beneficios de organizarse que esta asociado al Conocimiento de nuevas tecnologias.

Uso/implementacion de nuevas tecnhologias es una propiedad de la Percepcion

general de las mejoras en las condiciones de vida que contribuye al Conocimiento de los

beneficios de organizarse, que contribuye a la Obtencién de apoyos y subsidios y crédito.

6.2.2 Identificacién de los principales cambios tecnoldgicos

Identificar los principales cambios tecnoldgicos adoptados por las familias participantes
en el Programa de Desarrollo Regional del cultivo de papaya Maradol en la Mixteca

=) 3:25 tiramos toda la basura a las
orillas a unos 10 metros de la huerta
=)1:29 ahorita muchas plantulas que
estdn virosas ya no las estamos
eliminand
= 2:3 he hecho algunas
= N N modificaciones sobre lo que =) 1 5 ;.
=111 no medimes el tonelaje, pero aprendi, en vez de sembra [ =/1:46 Un periodo de 12 dias. }
aproximadamente de 8a 10
remolgques por h \
~ =) 3:34 Pasto tai =
= 1:62 Hace 10 afios aproximadamente
aprendimos ahora si que envolverla
enel
= 4:5 5e han hecho algunas =!1:43 buscamos donde esté mas
modificaciones, mas que nada en la pendiente por la ocasién de época
variedad de la 4._“_‘_‘_‘_‘_. de temporal,
Uso/implementacion de nuevas .—'—'_'_'__'
tecnologias =
= 3:61 envolver |a fruta en papel blanco
porgue antes lo haciamos en
periddic
= =11:58 Después del corte la llevamos al
=) 174 pero nosotm‘s Fuando podemos lavado en una tina donde utilizamos
sembramos un minimo que seade 1 u
hectdrea...

=124 cua_?do uno_ya inicio la . =11:55 hay unas ocasiones que se
p_lantauon los primeros desquejes utiliza madurador en la hora de
vienen al me lavado de la

/; 3:47 Mochila de motor ‘ =)1:37 los primeros 3 meses utilizamos

sistema por goteo y después de 4
meses

el sistema por goteo y después de 4

=) 3:37 los primeros 3 meses aplica en
mes

organica estamos aplicando
desinfectantes

‘ =11:10 en la aplicacion de materia

Figura 6. Principales cambios tecnolégicos

Fuente: elaboracion propia
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1. Uso de nuevas variedades mas resistentes al VMA: Maradona, Morada, Mulata.
2. Cuando el papayo tiene suficiente carga se deja la eliminar las plantas con virus.
3. Se estd sembrando una planta, el comprador no le interesa la forma del fruto,

ademas de que la semilla tiene un costo considerable.
6.2.3 Ingresos econdmicos

Comparar los ingresos economicos de los productores con el Programa y los que no lo

adoptaron.

Cuadro 4. Ingresos econdmicos con y sin Programa.

Con el Programa 200,000 400,000
Sin el Programa 166,000 232,000
Diferencia 84,000 168,000

Fuente: elaboracion propia.

Los productores que se incorporaron al Programa del cultivo de papaya Maradol obtienen
un ingreso de 200 mil pesos al afo, los productores que no decidieron estar en el
Programa, siguen dedicandose al cultivo de hortalizas y maiz elotero, con un ingreso de
166 mil pesos anuales. Con el Programa los productores obtienen 84 mil pesos mas que

aquellos que no decidieron estar en el Programa.
6.2.4 Generacién de empleos

¢El desarrollo del cultivo de papaya Maradol ha tenido impacto en la generacién de
empleos familiares, no familiares, temporales, permanentes, y disminucién de la

migracion temporal?
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Beneficios regionales del uso de
tecnologia

u03 opeRosE BIsa

I Dispocision a retomar tecnologia
——

Figura 7. Perspectiva local de los beneficios del uso de la tecnologia
Fuente: elaboracion propia

El acceso a la tecnologia es parte de los Beneficios locales del uso de tecnologia y es

causa de los Beneficios regionales del uso de tecnologia, que a su vez esta asociado a

la Disposicion a retomar la tecnologia (asociado con los Beneficios locales del uso de

tecnologia)

Ademas, los Beneficios locales del uso de tecnologia es causa de la Motivacidn el uso

de la tecnologia.
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Perspectiva regional

Figura 8. Perspectiva regional de los beneficios del uso de la tecnologia
Fuente: elaboracion propia.

El Acceso a la tecnologia es causa de los Beneficios regionales del uso de tecnologia

ademas de que Motiva a usar la tecnologia.

Al mismo tiempo El Acceso a la tecnologia es parte de los Beneficios locales del uso

de tecnologia que Motivan a usar la tecnologia y esta asociado con los Beneficios

regionales del uso de tecnologia, que esta asociado con la Disposicion _a retomar

tecnologia.

Determinar el nivel de empleos familiares y no familiares, temporales y permanentes
generados en las unidades de produccion familias participantes en el Programa de
Desarrollo Regional del cultivo de papaya Maradol en la Mixteca Poblana y como se

relaciona con los cambios en la migracion de las mismas en el periodo 2002-2008.
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Figura 9. Citas relacionadas con las perspectivas de beneficios

Fuente: elaboracion propia.

Finalmente, los beneficiarios(as) reportaron como empleos permanentes por hectarea 2

en huerta durante 18 meses. El productor solo supervisa. 6 jornales temporales cada 10

dias durante 10 meses.

Con respecto a migracion, los productores que iniciaron el Programa ya son adultos

mayores, ahora sus hijos (4) son los encargados de sus huertos, de los cuales 2 de ellos

emigrados en Estados Unidos se regresaron a trabajar los huertos de papaya y las

siembras bajas (hortalizas y maiz elotero).
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CAPITULO 7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La Teoria de Cambio es una herramienta util para la evaluacion de los efectos e impacto
del Programa, hay mayor participacion de los actores locales en el proceso de obtencion
de datos, y una relacién entre los principales cambios tecnolédgicos con el Programa con

el uso/implementacion de nuevas tecnologias.

Los principales cambios tecnoldgicos adoptados por la familia y los resultados obtenidos
a nivel de produccion con el Programa con el uso/implementacion de nuevas tecnologias
es la necesidad de organizarse para obtener apoyos y subsidios y crédito, generando

conocimiento de nuevas tecnologias.

Tomando en cuenta los beneficios de organizarse, para acceder a las nuevas

tecnologias, con lo que se mejoraran las condiciones de vida.

Los principales cambios tecnolégicos adoptados por las familias participantes en el
Programa (108 citas relacionadas) son el uso de nuevas variedades mas resistentes al
VMAP; Cuando el papayo tiene suficiente carga se deja la eliminar las plantas con virus;

Se estad sembrando una planta.

Los ingresos econdmicos por hectarea de los productores con el Programa son
$400,000, y sin el Programa de $232,000, dando una diferencia de $ $168,000.

Se generan 2 empleos fijos en huerta durante 18 meses. El productor solo supervisa 'y 6

jornales temporales cada 10 dias durante 10 meses.

Los productores que iniciaron el Programa ya son adultos mayores, ahora sus hijos (4)
son los encargados de sus huertos, de los cuales 2 de ellos emigrados en Estados

Unidos y se regresaron a trabajar los huertos de papaya.

De manera general, se concluye que la TdC resulta ser una herramienta valiosa para la
evaluacion de programas y proyectos como el de papaya Maradol en la Mixteca Poblana

si se cumplen las siguientes condiciones:

e Participacion. La riqueza en el uso de la TdC viene de la diversidad de
perspectivas durante la etapa de disefio de la ruta de cambio, asi como la
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identificacion de variables y los actores y actrices relacionados(as) con la misma,
por lo que a mayor diversidad, inclusion y tolerancia en la participacion habra
mayor riqueza en los resultados. Para el caso de este ejercicio la ruta de cambio
se disefid a posteriori como parte de la presente investigacion y Unicamente se
valido con algunos actores clave, lo cual no invalida el ejercicio, pero si lo limita a
una perspectiva Unica. Por lo que se recomienda la aplicacion de la TdC y sus
componentes a partir de un mapeo de actores y actrices que permita la
identificacion de todas las partes interesadas y su inclusion.

Naturaleza de las variables. Dependiendo de la naturaleza de las variables la
TdC tiene mayor o menor pertinencia. En este sentido, para la identificacion y
medicién de variables de naturaleza cuantitativa no hay mayor aporte que
cualquier otro enfoque evaluativo pudiese tener. Sin embargo, por lo que respecta
justamente al proceso dialégico de la identificaciébn y seleccion de variables
relevantes la TdC resulta mas que apropiada, pues promueve la multiplicidad de
perspectivas y su valoracion no numérica (cualitativa), lo cual resulta pertinente
para variables como aprendizaje, conocimiento y otras mas.

Tipo de evaluacion. La TdC resulta relevante para evaluaciones de resultados
particularmente para evaluacion de efectos, ya que los productos comunmente se

valoran cuantificandose mientras que varios efectos son de naturaleza cualitativa.
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